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17.1 िशकायत िनवारण तýं (Grievance Redressal Mechanism) 

úाÌय िवकास िवभाग म¤ úामीण नागåरकŌ, कामगारŌ, Öवय ंसहायता समहूŌ एव ंजन-ÿितिनिधयŌ कì िशकायतŌ व सझुावŌ के समयबĦ, पारदशê 
एव ंतकनीकì समाधान हते ुिý-Öतरीय िशकायत िनवारण ढांचा िøयाशील ह:ै 

1. िडिजटल एवं ऑनलाइन माÅयम: 

 मु´यमýंी हेÐपलाइन (टोल-Āì 1905 / उÂकषª सीएम डैशबोडª): 

o L-1 Öतर: खÁड िवकास अिधकारी (BDO) - िवकास खÁड Öतर पर ÿाथिमक जाचं व िनÖतारण (अिधकतम समय-सीमा: 
07 िदवस)। 

o L-2 Öतर: िजला िवकास अिधकारी (DDO) / मु́ य िवकास अिधकारी (CDO) - जनपदीय Öतर पर समी±ा व िनÖतारण 
(अिधकतम समय-सीमा: 07 िदवस)। 

o L-3 Öतर (मु́ यालय): उपायĉु (ÿिश±ण-ÿबंधन) एवं कÌÈयटूर ÿोúामर Ĭारा राºय Öतर पर िवभागीय समी±ा व अंितम 
िनÖतारण। 

 समाधान पोटªल (samadhan.uk.gov.in) एव ंCPGRAMS (pgportal.gov.in): क¤ þ एव ंराºय सरकार से ÿाĮ ऑनलाइन 
संदभŎ का समयबĦ िनÖतारण। 

2. Öवतýं वैधािनक मंच: 

 मनरेगा Öवतýं लोकपाल (Ombudsman System): ÿÂयेक जनपद म¤ मनरेगा/VB-GRAM G के तहत जॉब काडª, अकुशल 
मजदरूी भगुतान म¤ िवलंब, मÖटर रोल तथा कायª गणुव°ा संबंधी िशकायतŌ के िनÕप± व Âवåरत िनÖतारण हतेु Öवतंý लोकपाल 
कायªरत ह§। 

 सामािजक अंके±ण अिभकरण (USAATA): úाम पचंायतŌ म¤ खलुी बैठकŌ के माÅयम स ेवषª म¤ दो बार िनÕप± सामािजक 
अंके±ण दल Ĭारा जनता के सÌमखु अिभलेखŌ कì जाचं व ऑन-द-Öपॉट िशकायतŌ का िनÖतारण िकया जाता ह।ै 

3. ÿÂय± जन-सुनवाई: 

 मु́ यालय एव ंजनपदीय कायाªलयŌ म¤ ÿÂयेक कायª िदवस को पवूाªĹ 10:00 बजे से अपराĹ 01:00 बजे तक स±म अिधकाåरयŌ 
Ĭारा Óयिĉगत जन-सनुवाई कì जाती ह।ै इसके अितåरĉ ÿÂयेक सोमवार को 'जनता िमलन' तथा तहसील िदवसŌ पर ÿाĮ िशकायतŌ 
का ÿाथिमकता पर िनÖतारण िकया जाता ह।ै 

 

17.2 आरटीआई के तहत ÿाĮ आवेदनŌ एवं ÿदान कì गई जानकारी का िववरण 

मु́ यालय (कायाªलय आयĉु, úाÌय िवकास, पौड़ी) Öतर पर सचूना का अिधकार अिधिनयम, 2005 के अंतगªत ÿाĮ आवेदनŌ, िनÖताåरत 
ÿकरणŌ तथा ÿथम अपीलŌ का िवगत िव°ीय वषŎ का िववरण िनÌनवत ह:ै 

िव°ीय वषª 
कुल ÿाĮ आवेदन 
(ऑनलाइन + भौितक) 

पूणªतः 
िनÖताåरत 
आवेदन 

िनरÖत / धारा 
8 व 9 म¤ 
अÖवीकृत 

ÿथम 
अपीलŌ 
कì सं´या 

ÿथम 
अपीलŌ म¤ 
िनÖताåरत 

अिनÖताåरत 
/लिंबत 
आवेदन 

2024–25 127 127 00 11 11 00 

2025–26 149 149 00 03 03 00 
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िव°ीय वषª 
कुल ÿाĮ आवेदन 
(ऑनलाइन + भौितक) 

पूणªतः 
िनÖताåरत 
आवेदन 

िनरÖत / धारा 
8 व 9 म¤ 
अÖवीकृत 

ÿथम 
अपीलŌ 
कì सं´या 

ÿथम 
अपीलŌ म¤ 
िनÖताåरत 

अिनÖताåरत 
/लिंबत 
आवेदन 

2026–27 
(31 

vDVwcj 
2026 तक) 

86 86 00 04 04 00 

 

17.3 पूणª योजनाओ ं/ पåरयोजनाओ ं/ कायªøमŌ कì सचूी (Completed Projects) 

िवभागीय कायªपिूतª िदµदिशªका (2026–27) एव ंवाÖतिवक ÿगित के अनुसार िव°ीय वषª 2025–26 एव ं2026–27 (अīतन) म¤ पणूª कì गई 
ÿमखु योजनाओ ंव भौितक पåरसंपि°यŌ का िववरण िनÌनवत ह:ै 

ø. 
स.ं 

योजना / कायªøम 
का नाम 

पूणª िकए गए ÿमुख कायª / भौितक 
घटक 

भौितक उपलिÊध 
(पूणª सं́ या / 
पåरमाण) 

कुल Óयय धनरािश 
(लाख ₹ म¤) 

1. 
ÿधानमýंी आवास 
योजना (úामीण) 

प³के भूकंपरोधी आवास, शौचालय 
एव ंिवīतु/जल संयोजन सिहत 

55,748 आवास 72,472.40 

2. 
पीएम-जनमन 
(आिदवासी आवास) 

बु³सा एव ं राजी PVTG जनजाित 
पåरवारŌ हतेु िवशेष आवास 

1,668 आवास 3,983.00 

3. 
ÿधानमýंी úाम सड़क 
योजना (PMGSY) 

250+ आबादी वाली असंयोिजत 
बसावटŌ हतेु बारहमासी प³के मागª 

2,773 कायª 
(21,545 िकमी) 

11,30,900.00 

4. 
िमशन अमतृ सरोवर 
(चरण-1) 

जल सरं±ण, पारंपåरक जलąोतŌ का 
पनुŁĦार एव ंसंवधªन 

1,322 सरोवर 18,245.00 

5. 
मेरा गांव मेरी सड़क 
योजना 

सदुरूवतê एवं सपंकª िवहीन úामीण 
बसावटŌ हतेु प³के संपकª  मागª 

110 सड़क¤  
(109.20 िकमी) 

1,852.68 

6. 
मु́ यमýंी पलायन 
रोकथाम योजना 

50% से अिधक पलायन ÿभािवत 474 
गांवŌ म¤ कृिष/उīान/Öवरोजगार कायª 

564 कायª 1,054.00 

7. 
मु́ यमýंी सीमातं ±ेý 
िवकास (MBADP) 

05 सीमांत जनपदŌ के 09 ÊलॉकŌ म¤ 
आधारभूत अवÖथापना व आजीिवका 

119 कायª 1,518.00 

8. 
राÕůीय बायोगैस 
कायªøम 

úामीण पशपुालकŌ कì िनजी भिूम पर 
बायोगैस संयýं Öथापना 

195 संयýं 42.90 
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ø. 
स.ं 

योजना / कायªøम 
का नाम 

पूणª िकए गए ÿमुख कायª / भौितक 
घटक 

भौितक उपलिÊध 
(पूणª सं́ या / 
पåरमाण) 

कुल Óयय धनरािश 
(लाख ₹ म¤) 

9. 
सामुदाियक िवकास 
(भवन िनमाªण) 

िवकास भवन कायाªलय एवं िवकास 
खÁड आवासीय/अनावासीय भवन 

27 भवन 1,974.00 

10. 
DAY-NRLM 
'लखपित दीदी' पहल 

मिहला Öवय ंसहायता समहू सदÖयŌ कì 
वािषªक आय ₹1.00 लाख स ेअिधक 

2,51,780 मिहलाए ं
िमशन बजटीय 
समावेशन 

 

17.4 चल रही (ÿगितरत) योजनाओ ं/ पåरयोजनाओ ं/ कायªøमŌ कì सूची (Ongoing Projects) 

िव°ीय वषª 2026–27 के दौरान राºय भर म¤ ÿगितरत ÿमखु िवकास पåरयोजनाओ ंएव ंिव°ीय आवंटन का िववरण िनÌनवत ह:ै 

ø. 
स.ं 

योजना / 
कायªøम का 
नाम 

ÿगितरत कायŎ का 
िववरण / कायª±ेý 

ÿगितरत कायŎ 
कì सं́ या / 
पåरमाण 

वतªमान िव°ीय 
आवंटन (लाख ₹) 

पूणªता का 
अनमुािनत 
लàय 

1. 
VB-GRAM G 
(मनरेगा कायª) 

जल संर±ण, चेकडैम, बाढ़ 
िनयýंण, कृिष सधुार व 
úामीण अवसंरचना 

1,11,126 कायª 
ÿगित पर 

70,525.00 
िनरंतर (मागं 
आधाåरत) 

2. 
PMGSY-IV 
एवं VVP सड़क¤  

250+ आबादी कì 309 
बसावटŌ हतेु नए मागª एव ं
वाइā¤ट िवलेज 04 मागª 

188 मागª 
(िनिवदा व िनमाªण 
चरण) 

1,04,200.01 
माचª 2027 स े
2028 

3. 
पीएम-जनमन 
(आिदवासी 
आवास) 

बु³सा एव ं राजी PVTG 
जनजाित पåरवारŌ के 
अवशेष आवास िनमाªण 

472 आवास 
िनमाªणाधीन 

1,200.00 
िदसंबर 2026 
तक 

4. 
REAP - 
úामोÂथान 
(IFAD पोिषत) 

95 िवकास खÁडŌ म¤ 158 
³लÖटर संघŌ के माÅयम स े
आजीिवका व सàूम उīम 

3,565 सàूम व 
708 सामिूहक 
उīम 

20,000.00 
वषª 2028–29 
तक 

5. 
िमशन अमतृ 
सरोवर (चरण-2) 

राºय के जनपदŌ म¤ नए 
अमतृ सरोवरŌ कì खदुाई, 
सŀुढ़ीकरण व सŏदयêकरण 

10 सरोवर 
ÿगितरत (लàय 
66) 

मनरेगा / राºय 
कÆवज¦स 

िव°ीय वषª 
2026–27 

6. 
मेरा गांव मेरी 
सड़क योजना 

दगुªम पवªतीय गांवŌ हते ु
संपकª  मागŎ का िनमाªण एव ं
डामरीकरण 

59 सड़क¤  
(ÿगितरत) 

2,000.00 
माचª 2027 
तक 
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ø. 
स.ं 

योजना / 
कायªøम का 
नाम 

ÿगितरत कायŎ का 
िववरण / कायª±ेý 

ÿगितरत कायŎ 
कì सं́ या / 
पåरमाण 

वतªमान िव°ीय 
आवंटन (लाख ₹) 

पूणªता का 
अनमुािनत 
लàय 

7. 
वाइā¤ट िवलेज 
ÿोúाम (VVP) 

इडंो-चाइना सीमातं 91 
गांवŌ म¤ 118 अनमुोिदत 
आधारभतू कायª व सड़क¤  

83 कायª ÿगित पर 
(35 पणूª) 

4,000.00 
िव°ीय वषª 
2026–27 

8. 
मु́ यमýंी 
उīमशाला (RBI 
हब/Öपोक) 

13 जनपदŌ म¤ úामीण 
यवुाओ ं व SHGs को 
इÆ³यबूेशन व म¤टरिशप 

5,000 
इÆ³यबूेटीज 
ÿिश±णरत 

2,000.00 िनरंतर ÿिøया 

 

17.5 ठेकेदार के नाम सिहत िकए गए अनुबंधŌ का िववरण (Details of Contracts Awarded) 

vk;qDrky; Lrj ij ykxw ughaA úामीण Öतर पर िनमाªण कायŎ एव ंसड़कŌ के अनुबंध िजला Öतर पर कायªदायी संÖथाओ ंयथा 

úामीण िनमाªण िवभाग/लोक िनमाªण िवभाग/URRDA Ĭारा संपािदत िकए जाते ह§A 

 

17.6 वािषªक åरपोटª (Annual Administrative Reports) 

1. कायªपिूतª िदµदिशªका (Performance Guidebook): िवभाग Ĭारा ÿितवषª िव°ीय वषª कì समािĮ पर समÖत योजनाओ ंकì ÿगित, 
फोटोúाफ, जनपदवार िवĴेषण एव ंिव°ीय Óयय का समावेश करते हòए िवÖततृ वािषªक åरपोटª ÿकािशत कì जाती ह।ै वतªमान म¤ 
"कायªपिूतª िदµदिशªका 2026–27" मिुþत एव ंिवभागीय पोटªल पर सावªजिनक łप स ेउपलÊध ह।ै 

2. िवधान सभा पटल पर ÿÖतुतीकरण: िवभाग कì वािषªक ÿशासिनक åरपोटª एव ं अनुदान सं´या-19 कì बजट समी±ा ÿितवषª 
उ°राखÁड िवधान सभा के बजट सý म¤ सदन के पटल पर पटलीकृत कì जाती ह।ै 

3. उपलÊधता: यह åरपोटª िवभागीय वेबसाइट (http://www.ukrd.uk.gov.in) पर िनःशÐुक डाउनलोड हते ु उपलÊध ह ै तथा 
आयĉुालय के संदभª क± म¤ सरुि±त ह।ै 

 

17.7 अ³सर पूछे जाने वाले ÿĳ (Frequently Asked Questions - FAQs) 

úामीण नागåरकŌ एव ंआरटीआई आवेदकŌ Ĭारा िवभाग से संबिंधत सामाÆय ÿĳŌ के समाधान हते ुअिधकृत ÿĳो°री िनÌनवत ह:ै 

 ÿ. 1: जॉब काडª कैस ेबनवाया जाता ह ैतथा इसके िलए ³या पाýता ह?ै 

o उ.: úामीण ±ýे का कोई भी वयÖक नागåरक अपने पåरवार का जॉब काडª बनवान ेहतेु संबंिधत úाम पचंायत सिचवालय म¤ 
úाम ÿधान/úाम रोजगार सवेक अथवा िवकास खÁड कायाªलय (BDO) म¤ साद ेकागज पर आधार काडª व ब§क पासबुक 
संलµन कर िनःशÐुक आवेदन कर सकता ह।ै आवेदन ÿािĮ के 15 िदन के भीतर जॉब काडª अिनवायª łप स ेिनगªत िकया जाता 
ह।ै 
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 ÿ. 2: काम कì मांग करन ेपर िकतने िदन म¤ काम िमलना अिनवायª ह ैतथा मजदरूी दर ³या ह?ै 

o उ.: जॉब काडª धारक Ĭारा काम कì मांग दजª कराने कì रसीद ÿािĮ स े15 िदन के भीतर 5 िकमी कì पåरिध म¤ रोजगार उपलÊध 
कराना िविधक गारंटी ह।ै वतªमान म¤ राºय म¤ Æयनूतम अकुशल मजदरूी दर ₹252/- ÿितिदन िनधाªåरत ह।ै 

 ÿ. 3: यिद 15 िदन म¤ रोजगार नहé िमलता ह ैतो ³या ÿावधान ह?ै 

o उ.: काम कì मांग करन ेपर यिद 15 िदन म¤ रोजगार उपलÊध नहé कराया जाता ह,ै तो राºय सरकार Ĭारा कामगार को ÿथम 30 
िदन हेत ुमजदरूी का 1/4 तथा तÂपĲात 1/2 कì दर से बरेोजगारी भ°ा Öवतः िदया जाता ह।ै 

 ÿ. 4: ÿधानमýंी आवास योजना (úामीण) के तहत िकतनी धनरािश व सिुवधाए ंिमलती ह§? 

o उ.: आवास Èलस सचूी म¤ दजª पाý बेघर पåरवारŌ को मकान िनमाªण हतेु vuqnku ₹1,30,000/- (पीएम-जनमन PVTG हते ु

vuqnku ₹2,00,000/-) तीन िकÖतŌ म¤ डीबीटी Ĭारा िदए जाते ह§। इसके अितåरĉ शौचालय िनमाªण हतेु ₹12,000/-, 95 
िदन का मनरेगा अकुशल ®मांश (₹23,940/-) तथा राºय सरकार Ĭारा बतªन खरीद हतेु ₹6,000/- कì अितåरĉ सहायता 
ÿदान कì जाती ह।ै 

 ÿ. 5: इिंदरा अÌमा भोजनालय म¤ थाली का ³या मÐूय ह ैतथा यह िकसके Ĭारा सचंािलत होता ह?ै 

o उ.: इिंदरा अÌमा भोजनालय म¤ उपभोĉा दर मैदानी जनपदŌ म¤ ₹20/- तथा पवªतीय जनपदŌ म¤ ₹25/- ÿित थाली ह।ै इसम¤ ₹10/- 
ÿित थाली कì सिÊसडी राºय सरकार Ĭारा वहन कì जाती ह ैतथा इसका संचालन राÕůीय úामीण आजीिवका िमशन (NRLM 
nulm) कì मिहला Öवय ंसहायता समहूŌ Ĭारा िकया जाता है। ,oa 'kgjh fudk;ksa ds {ks=ksa esa jk"Vªh; 'kgjh vkthfodk 

fe'ku ¼NULM½ ds vUrxZr vkus okys Lo;a lgk;rk lewg Hkh bafnjk vEek dSaVhu ds lapkyu gsrq ik= gks 
ldrs gSa] bUgsa xzkE; fodkl foHkkx }kjk vuqnku fn;k tk;sxkA  

 ÿ. 6: िवभाग से संबंिधत आरटीआई आवेदन अथवा ÿथम अपील कहा ँÿÖतुत कì जा सकती ह?ै 

o उ.: मु́ यालय Öतर पर राºय लोक सचूना अिधकारी (उपायĉु - ÿशासन) तथा ÿथम अपीलीय अिधकारी (अपर 
सिचव/आयĉु, पौड़ी) को ₹10 शÐुक सिहत आवदेन िदया जा सकता ह।ै ऑनलाइन माÅयम स ेrtionline.uk.gov.in पर भी 
आवेदन व अपील दजª कराई जा सकती ह।ै 

 

17.8 नागåरक अिधकार पý (Citizen Charter) 

िवभाग का नागåरक अिधकार पý (Citizen Charter) जन-सेवाओ ंके Âवåरत, पारदशê एव ंजवाबदहे िवतरण हते ुअिधकृत łप स ेअिधसूिचत 
ह।ै मु́ य सेवाओ ंके िडलीवरी मानक िनÌनवत ह§: 

अिधसूिचत सेवा का नाम 
सेवा ÿदान करने कì 
िनिĲत समय-सीमा 

ÿथम अपीलीय 
अिधकारी 

िĬतीय अपीलीय 
ÿािधकारी 

egkRek xka/kh ujsxk dss vUrxZr 
जॉब काडª उपलÊध कराना  

आवेदन स े15 िदन 
िजला िवकास 
अिधकारी (DDO) 

मु́ य िवकास अिधकारी 
(CDO) 

®म रोजगार उपलÊध कराना मांग दजª होने स े15 िदन 
िजला िवकास 
अिधकारी (DDO) 

मु́ य िवकास अिधकारी 
(CDO) 
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अिधसूिचत सेवा का नाम 
सेवा ÿदान करने कì 
िनिĲत समय-सीमा 

ÿथम अपीलीय 
अिधकारी 

िĬतीय अपीलीय 
ÿािधकारी 

PMAY-G / PM-जनमन आवास 
पंजीकरण व िजयो-टैिगंग 

पाýता सचूी स े01 माह 
पåरयोजना िनदशेक 
(PD, DRDA) 

मु́ य िवकास अिधकारी 
(CDO) 

SHG पåरøामी िनिध (RF) अवमिुĉ 
समहू गठन व 12 बैठकŌ से 
03 माह 15 िदन 

मु́ य िवकास 
अिधकारी (CDO) 

मु́ य कायªकारी 
अिधकारी, USRLM 

SHG सामुदाियक िनवेश कोष (CIF) 
समहू गठन व MCP स े07 
माह 

मु́ य िवकास 
अिधकारी (CDO) 

मु́ य कायªकारी 
अिधकारी, USRLM 

िवधायक िवकास िनिध ÿशासिनक 
Öवीकृित 

मा० िवधायक से ÿÖताव 
ÿािĮ स े15 स े45 िदन 

मु́ य िवकास 
अिधकारी (CDO) 

िजलािधकारी (DM) / 
आयĉु 

बायोगैस संयýं अनुदान अवमिुĉ 
संयýं िनमाªण व सÂयापन से 
15 िदन 

िजला िवकास 
अिधकारी (DDO) 

मु́ य िवकास अिधकारी 
(CDO) 

 

17.9 पåरणाम Āेमवकª  दÖतावेज (RFD / Outcome Budget 2026–27) 

िवभाग के नीित आयोग लàयŌ, सतत िवकास लàयŌ (SDG-2030) तथा िव°ीय वषª 2026–27 के पåरणामी बजट (Outcome Budget) 
म¤ िविहत मु́ य ÿदशªन संकेतांक (Key Performance Indicators - KPIs) िनÌनवत ह§: 

 िवभागीय िवजन: "úामीण उ°राखÁड का समú, सतत एवं समावेशी िवकास।" 

 वषª 2026–27 ÿÖतािवत बजट पåरÓयय: कुल ₹3,938.62 करोड़ (राजÖव: ₹2,366.62 करोड़ | पूंजीगत: ₹1,572.00 करोड़)। 

 ÿमखु KPI लàय एव ंÿोजे³टेड आउटकम (2026–27): 

1. ®म रोजगार सजृन: 150.00 लाख मानव िदवस रोजगार सजृन तथा 6.00 लाख पåरवारŌ को आजीिवका सरु±ा। 

2. लखपित दीदी सशĉìकरण: 1.12 लाख अितåरĉ úामीण मिहलाओ ंको 'लखपित दीदी' (वािषªक आय ₹1.00 लाख+) 
बनाना। 

3. úामीण संपकª  मागª िनमाªण: PMGSY एवं राºय योजनाओ ंĬारा 800 िकमी सड़कŌ का िनमाªण व 03 नई बसावटŌ का संयोजन। 

4. कौशल िवकास रोजगार: DDU-GKY के अंतगªत 2,783 úामीण यवुाओ ंको आवासीय ÿिश±ण दकेर संगिठत ±ेý म¤ 
रोजगार। 

5. úामीण उīम Öथापना: REAP एवं मु́ यमýंी उīमशाला (RBI) Ĭारा 5,000 स ेअिधक नवीन सूàम úामीण उīमŌ कì 
Öथापना। 

 

 

 



7 
 

17.10 छह-मािसक åरपोटª एवं नागåरक चाटªर मानकŌ के िवŁĦ ÿदशªन 

िसिटजन चाटªर म¤ िविहत मानकŌ के साप±े िवभाग का छह-मािसक भौितक व ÿशासिनक ÿदशªन मानक-सÌमत रहा ह:ै 

 जॉब काडª िनगªमन दर: 99.4% जॉब काडª िविहत 15 िदवस कì समय-सीमा के भीतर जारी िकए गए। 

 मजदरूी डीबीटी एफटीओ सजृन: 98.2% कायª िदवसŌ कì मजदरूी समयबĦ łप से पीएफएमएस के माÅयम स ेअंतåरत कì गई। 

 आवास िनमाªण एव ंिकÖत भगुतान: 100% िकÖतŌ का भगुतान AwaasApp िजयो-टैिगगं ÿमाणीकरण के उपरांत िनधाªåरत समय-
सारणी म¤ िकया गया। 

 िसिटजन चाटªर सेवा िडलीवरी समी±ा: ÿÂयेक छह माह म¤ उपायĉु (कायªøम) / राºय नोडल अिधकारी (सवेा का अिधकार) Ĭारा 
जनपदŌ के ÿदशªन कì समी±ा कर åरपोटª आयĉु महोदय को ÿÖततु कì जाती है। 

 

17.11 िवधान सभा म¤ पूछे गए ÿĳ और उनके उ°र 

उ°राखÁड िवधान सभा के िविभÆन सýŌ के दौरान úाÌय िवकास िवभाग स ेसंबंिधत पछेू गए समÖत ÿĳŌ कì पýाविलयां एव ंÿामािणक उ°र 
िविधवत संधाåरत ह§: 

 पयªव±ेण एव ंनोडल दाियÂव: नवीनतम जॉब चाटª (30 अÿैल, 2026) के ÿÖतर-4 के अनुसार लोक सभा, राºय सभा एवं िवधान 
सभा के ÿĳŌ के उ°र तैयार करान ेतथा शासन को ÿेिषत करन ेका संपूणª दाियÂव उपायĉु (ÿिश±ण-ÿबंधन) एवं संबंिधत पटल 
सहायक (®ी सनुील गसुाई,ं ÿधान सहायक) के पास ह।ै 

 िवधान सभा ÿĳŌ कì सांि´यकì (िवगत 3 सý): 

o बजट सý 2025: कुल 42 ÿĳ (तारांिकत: 12, अतारािंकत: 30) - 100% उ°र समय स ेÿेिषत। 

o मानसनू सý 2025: कुल 29 ÿĳ (तारािंकत: 08, अतारांिकत: 21) - 100% उ°र समय स ेÿेिषत। 

o बजट सý 2026: कुल 38 ÿĳ (तारांिकत: 11, अतारािंकत: 27) - 100% उ°र समय स ेÿेिषत। 

 समÖत उ°र उ°राखÁड िवधान सभा सिचवालय एव ंिवभाग के अिभलेख क± म¤ सुरि±त ह§। 

 

17.12 धारा 4 के तहत अिभलेखŌ के Öवःÿकटन हेत ुनािमत नोडल अिधकारी 

सचूना का अिधकार अिधिनयम, 2005 कì धारा 4 के अंतगªत िवभाग के समÖत 17 मनैुअÐस के िनमाªण, वािषªक अīतनीकरण, वेबसाइट 
पर अपलोिडंग एव ंराºय सचूना आयोग के मानकŌ के अनुłप अनपुालन हते ुनािमत राºय नोडल अिधकारी का पणूª िववरण िनÌनवत ह:ै 

 नोडल अिधकारी का नाम: ®ीमती हमेÆती गिुÆजयाल 

 पदनाम: उपायĉु (ÿशासन) / राºय लोक सचूना अिधकारी 

 कायाªलय का नाम व पणूª पता: कायाªलय आयĉु, úाÌय िवकास िवभाग, उ°राखÁड शासन, पौड़ी - 246001 

 मोबाइल नंबर: 9410112900 

 आिधकाåरक ई-मेल आईडी: dcprogramme303@gmail.com 
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17.13 भारत के िनयंýक एवं महालेखापरी±क (C&AG) / महालेखाकार के ऑिडट पैरा 

सचूना का अिधकार अिधिनयम, 2005 कì धारा 8 के ÿािवधानŌ के अधीन रहते हòए िवभाग म¤ महालखेाकार (A.G. Uttarakhand) एव ं
सी.ए.जी. (C&AG) कì ऑिडट िÖथित िनÌनवत ह:ै 

 ऑिडट अन®ुवण ÓयवÖथा: आयĉुालय Öतर पर उपायĉु (पåरयोजना) तथा सहायक लेखािधकारी Ĭारा िनयिमत łप स ेऑिडट 
आपि°यŌ का परी±ण कर अनपुालन आ´या शासन एव ंमहालेखाकार कायाªलय को ÿेिषत कì जाती ह।ै 

 वािषªक ऑिडट िÖथित (िवगत 5 वषª): 

 egkys[kkdkj ¼ys[kk ijh{kk½ }kjk tuinksa dk vkfMV ¼ijh{k.k½ dk;Z lEiknu fd;k tkrk gS ,oa vkWfMV vkifRr;ksa 
dk izfrmRrj tuin dk;kZy;ksa }kjk lh/ks egkys[kkdkj ¼ys[kk ijh{kk½ dk;kZy; dks miyC/k djkrs gq, fuLrkfjr 
fd, tkrs gSaA 

 egkys[kkdkj ¼ys[kk ijh{kk½ }kjk xzkE; fodkl foHkkx vUrxZr vk;qDrky; }kjk lapkfyr dsUnz iksf’kr@jkT; 
iksf’kr ;kstukvksa dk vkWfMV ¼ijh{k.k½ dk;Z le;&le; ij lEiknu fd;k tkrk gS ,oa vkWfMV vkifRr;ks@vkWfMV 
eSeksa dk izfrmRrj lle; egkys[kkdkj ys[kkijh{kk dk;kZy; dks miyC/k djkrs gq, fuLrkfjr fd, tkrs gSa ,oa 
orZeku esa vk;qDrky; Lrj ij vkWfMV iSjk@vkifRr yfEcr ugha gSA 

 

17.14 लोक ÿािधकारी Ĭारा आयोिजत आरटीआई ÿिश±ण कायªøमŌ का िववरण 

vkjŒVhŒvkbZŒ izf’k{k.k dk;ZØe foHkkx Lrj ij lapkfyr ugha fd, tkrs gSa vfirq ekŒ lwpuk vk;ksx] mRrjk[k.M 
}kjk le;&le; ij dk;ZØe lapkfyr fd, tkrs gSa] ftuesa foHkkxkUrxZr vf/kdkfj;ksa }kjk le;&le; ij 
izfrHkkx fd;k tkrk gSA 

 

17.15 चेकिलÖट िबÆदु 1 से 10 के अंतगªत अितåरĉ िविशĶ ÿकटीकरण  

चेकिलÖट के िबÆद ुसं´या 1 स े10 के अनुसार िविशĶ मदŌ का ÿमािणत ÿकटीकरण िनÌनवत ह:ै 

1. खरीद से संबंिधत जानकारी (Procurement Details): ₹5.00 लाख से अिधक के समÖत िसिवल िनमाªण कायŎ व अिधÿािĮ कì 
िनिवदाएं राºय ई-ÿो³योरम¤ट पोटªल (uktenders.gov.in) के माÅयम स ेÿकािशत कì जाती ह§ तथा कायाªलयीन सामúी/उपकरण 
GeM पोटªल स ेøय िकए जात ेह§। 

2. सावªजिनक िनजी भागीदारी (PPP): िवभाग म¤ पीपीपी मॉडल पर कोई पåरयोजना सचंािलत नहé ह ै(लाग ूनहé / शÆूय)। 

3. Öथानांतरण नीित एव ंÖथानातंरण आदेश: उ°राखÁड लोक सेवकŌ के िलए वािषªक ÖथानाÆतरण अिधिनयम, 2017 (अिधिनयम 
01/2018) के ÿािवधानŌ के तहत िनगªत वािषªक Öथानातंरण आदेश िवभागीय वेबसाइट (http://www.ukrd.uk.gov.in) पर 
सावªजिनक łप स ेÿदिशªत ह§। 

4. आरटीआई आवेदन: समÖत भौितक एवं ऑनलाइन ÿाĮ आरटीआई आवेदनŌ का िववरण ÿÖतर 17.2 म¤ उिÐलिखत ह।ै 

5. एजी का परैा: orZeku esa vk;qDrky; Lrj ij vkWfMV iSjk@vkifRr yfEcr ugha gSA 

6. िववकेाधीन और गरै-िववेकाधीन िनिध (Discretionary & Non-Discretionary Funds): 

o úाÌय िवकास िवभाग के पास कोई िववेकाधीन िनिध (Discretionary Fund) नहé ह।ै 

o गैर-िववेकाधीन िनिधयŌ (योजना बजट, िवधायक िनिध, सांसद िनिध) का आवंटन िनधाªåरत शासकìय िदशा-िनद¥शŌ एव ं
जनÿितिनिधयŌ के िविधवत ÿÖतावŌ के अनुसार ही िकया जाता ह।ै 
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7. नागåरक चाटªर (Citizen Charter): ÿÖतर 17.8 के अनुसार अिधसिूचत सेवाओ ंका चाटªर वेबसाइट पर उपलÊध ह।ै 

8. अनुशासनाÂमक कायªवािहयŌ कì सं´या: िव°ीय वषª 2025–26 एव ं2026–27 म¤ िवभाग के 04 कािमªकŌ के िवŁĦ अनुशासिनक 
जांच गितमान ह ैतथा 02 मामलŌ म¤ िनयमानुसार दंड अिधरोिपत कर िनÖतारण िकया गया ह।ै 

9. िवदशेी दौरे और याýाओ ं का िववरण (Foreign Tours): चाल ू िव°ीय वषª एव ं िवगत 3 वषŎ म¤ िवभाग के िकसी भी 
अिधकारी/कमªचारी Ĭारा कोई शासकìय िवदेशी दौरा नहé िकया गया ह ै(शूÆय / NIL)। 

10. लोक ÿािधकारी का मैनुअल कब तक अīाविधक है: यह मनुैअल 31 vDVwcj, 2026 तक पणूªतः अīतनीकृत (Up-to-date) 
ह।ै 

 

17.16 सुराज, ĂĶाचार िनवारण एवं जन-िशकायत नोडल अिधकारी िनद¥िशका 

चेकिलÖट के िविशĶ िबÆद ुसं० 20, 21, 22 एव ं23 के अनुपालन म¤ ÿािधकृत अिधकाåरयŌ का िववरण िनÌनवत ह:ै 

 1. अिभलेखŌ के Öवःÿकटन (Section 4) हतेु नािमत नोडल अिधकारी (िबÆद ु20): 

उपायĉु (ÿशासन), कायाªलय आयĉु, úाÌय िवकास िवभाग, उ°राखÁड, पौड़ी - 246001 |  ई-मेल: dcprogramme303@gmail.com 

 2. िवधान सभा पटल पर वािषªक åरपोटª कì िÖथित (िबÆद ु21): 

िवभाग कì वािषªक ÿशासिनक åरपोटª एव ंबजट िदµदिशªका ÿितवषª उ°राखÁड िवधान सभा के पटल पर पटलीकृत कì जाती ह,ै िजसम¤ 
आरटीआई के िøयाÆवयन एव ंउपलिÊधयŌ का िववरण सिÌमिलत रहता ह।ै 

 3. सरुाज एव ंĂĶाचार िनवारण हते ुनािमत नोडल अिधकारी (िबÆद ु22): 

आयĉु, कायाªलय आयĉु, úाÌय िवकास िवभाग, उ°राखÁड, पौड़ी - 246001 | ई-मेल: dcprogramme303@gmail.com 

 4. नागåरक संचािलत योजनाओ ंसे संबंिधत जानकारी एवं जन-िशकायत िनवारण अिधकारी (िबÆद ु23): 

उपायĉु (कायªøम) एव ं राºय नोडल अिधकारी (सेवा का अिधकार), आयĉुालय, पौड़ी - 246001 | ई-मले: 
dcprogramme303@gmail.com 

 


