
                                                          
 

फ़ाइल स.ं पी-13013/95/2023-यडूीआईडी / आईट�/सांिख्यक� 

भारत सरकार 
सामािजक न्याय और अ�धका�रता मतं्रालय (�दव्यांगजन सशिक्तकरण �वभाग ) 

�दव्यांगता प्रमाण पत्र / यडूीआईडी काडर् के नवीकरण के �लए अनरुोध प्रस्ततु करने और यडूीआईडी पोटर्ल 

(www.swavlambancard.gov.in) के माध्यम से इस तरह के अनरुोध पर कारर्वाई करने के �लए मानक 

सचंालन प्र�क्रया (एसओपी) 

(16 अक्टूबर, 2024 से प्रभावी) 

 

1.2 यूडीआईडी प�रयोजना के बारे म�: 
 "�व�शष्ट �दव्यांगता प्रमाण पत्र (यडूीआईडी)" प�रयोजना का उद्देश्य सभी �दव्यांगजन� के �लए उनके 

सामािजक-आ�थर्क �ववरण के साथ एक राष्ट्र�य डटेाबेस बनाना है। यह प�रयोजना भारत के सभी 

राज्य�/सघं राज्य �ेत्र� म� �सगंल ऑनलाइन पोटर्ल के माध्यम से सभी "�दव्यांगजन"ं को यडूीआईडी काडर् 

जार� करने क� स�ुवधा भी प्रदान करती है। 

1.2. उद्देश्यः 
 इस मानक सचंालन प्र�क्रया (एसओपी) का उद्देश्य यडूीआईडी पोटर्ल पर अपने पीडब्ल्यडूी लॉ�गन 

डशैबोडर् का उपयोग करके �दव्यांगजन� द्वारा नवीनीकरण अनरुोध प्रस्ततु करने क� चरणबद्ध प्र�क्रया को 

स्पष्ट करना है। 



1. 3. �दव्यांगजन द्वारा उठाये जाने वाले कदम 
ऐसे �दव्यांगजन, जो पहले से ह� �व�न�दर्ष्ट समयाव�ध क� वधैता के साथ यडूीआईडी काडर्/�दव्यांगता 

प्रमाण पत्र रखत ेह�, वे अपने यडूीआईडी काडर् और �दव्यांगता प्रमाण पत्र क� वधैता समािप्त से 9 माह 

पहले अथवा �वभाग द्वारा �व�न�दर्ष्ट समयाव�ध, जैसा भी मामला हो, म� यडूीआईडी काडर् और �दव्यांगता 

प्रमाण पत्र के नवीनीकरण के �लए अपना अनरुोध प्रस्ततु कर सकत ेह�। �दव्यांगजन के पास अपना 

नवीनीकरण अनरुोध प्रस्ततु करने के �लए �नम्न�ल�खत �वकल्प ह�गे: 

आनन्द 
क. वह उसी अस्पताल को चुन सकता है जहां से यडूीआईडी काडर् और �दव्यांगता प्रमाण पत्र 

जार� �कया गया था। 

ख. �दव्यांगजन के पत ेम� बदलाव होने या �दव्यांगता के सबंधं म� उपचार अन्य अस्पताल म� 

�लया जा रहा है, जैसा भी मामला हो, के कारण अन्य अस्पताल को चुन सकत ेह�। ऐसे 

मामले म� �दव्यांगजन को समय-समय पर �वभाग द्वारा अपे��त दस्तावेजी सा�य के साथ अपने 

अद्यतन आवासीय �ववरण प्रस्ततु करने ह�गे। 

नीच े�दया गया आरेख �दव्यांगजन द्वारा उठाए जाने वाले कदम� को दशार्ता है : 

चरण-1 

�दव्यांगजन डशैबोडर् पर लॉगइन कर� और टैब: 

काडर् नवीनीकृत कर� या लाग ू�वकल्प पर िक्लक कर� 

चरण-2 

(i) मलू्यांकन के �लए उसी अस्पताल को चुन� 

या 

(ii) य�द उपचार करने वाला अस्पताल या आवासीय पता बदल गया हो, तो अन्य अस्पताल चुन�। 

अनरुोध सफलतापवूर्क प्रस्ततु करने पर, पावती रसीद डाउनलोड करने क� सलाह द� जाती है। 

1.4. अस्पताल/�च�कत्सा प्रा�धकार� द्वारा क� जाने वाल� कारर्वाई: 

राज्य/सघं राज्य �ेत्र सरकार द्वारा प्रा�धकृत और �दव्यांगता प्रमाण पत्र और यडूीआईडी काडर् के 

नवीनीकरण का अनरुोध प्राप्त करने वाले अस्पताल� / �च�कत्सा प्रा�धकार� को �दव्यांगजन� के अनरुोध 

को स्वीकार या अस्वीकार करना होगा और �दव्यांगजन� का मलू्यांकन करने के �लए �वभाग द्वारा जार� 

�दशा�नद�श�, समय- समय पर यथा सशंो�धत, के अनसुार �दव्यांगता प्रमाण पत्र और यडूीआईडी काडर् 

जार� करना होगा। 



य�द �दव्यांग व्यिक्त पवूर् म� यडूीआईडी काडर् और �दव्यांगता प्रमाण पत्र जार�कतार् अस्पताल के अलावा 

�कसी अन्य अस्पताल का चयन करता है तो �दव्यांगजन द्वारा चुने गए अस्पताल अथवा �च�कत्सा 

प्रा�धकार� के नाम और �दव्यांगजन द्वारा चुने गए और प्रस्ततु �कए गए आवासीय पत ेके �ववरण का 

नवीनीकृत यडूीआईडी काडर् और �दव्यांगता प्रमाण पत्र पर उल्लेख �कया जाएगा। 

आनन्द 

य�द �दव्यांगजन द्वारा अपने आवेदन म� प्रस्ततु �ववरण उ�चत नह�ं है या उसके आवेदन म� कोई कमी है 

तो �च�कत्सा प्रा�धकार� के पास आवेदन वापस लौटाने सबंधंी �टप्प�णय� के साथ �दव्यांगजन लॉ�गन 

डशैबोडर् पर आवेदन वापस करने का �वकल्प होगा। �दव्यांगजन पनु: डशैबोडर् पर लॉ�गन कर सकता है 

और अपने वापस �कए गए आवेदन को सपंा�दत कर सकता है और दबुारा जमा कर सकता है। 

नीच े�दया गया �चत्र अनरुोध करने पर �च�कत्सा प्रा�धकरण या अस्पताल द्वारा उठाए गए कदम� को 

दशार्ता है: 

चरण-1 

(i) स्वीकार कर� (आवेदन सत्या�पत कर�) या 
(ii) वापस लौटाने सबंधंी अनरुोध 
(II) अनरुोध अस्वीकार कर� 
चरण 2 

स्वीकृत या सत्या�पत आवेदन को �दव्यांगता मलू्यांकन के �लए �वशषे� और �फर मे�डकल बोडर् को 
स�पा जाएगा। 
चरण-3 

य�द आवेदन म� कोई कमी है, तो �च�कत्सा अ�धकार� कमी सबंधंी �टप्पणी के साथ आवेदन वापस करने 
का �नणर्य ले सकत ेह�। लौटाया गया आवेदन �दव्यांगजन डशैबोडर् पर आएगा, िजसे �दव्यांगजन 
आवश्यक सधुार करने के बाद पनुः जमा कर सकत ेह�। 
चरण 4 

जब व्यिक्त के मलू्यांकन के बाद �च�कत्सा प्रा�धकार� इस �नष्कषर् पर पहंुचता है �क आरपीडब्ल्यडूी 
अ�ध�नयम, 2016 के तहत �न�दर्ष्ट कोई �दव्यांगता उस व्यिक्त को नह�ं द� जा सकती है, तो 
नवीनीकरण के �लए आवेदन अस्वीकार कर �दया जाएगा। 
 

 
आनन्द 

(आनदं) 

अनभुाग अ�धकार� 



�दव्यांगजन सशिक्तकरण �वभाग 
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