
  महाराष्ट्र लोकसेवा हक्क अधिधियम -5102  
अतंर्गत या धवभार्ाच्या विैमापि शास्त्र 
यंत्रणेतील लोकसेवा, धियत कालमयादा, 
पदधिदेधशत अधिकारी, प्रथम व धितीय 
अधपलीय प्राधिकारी अधिसूधित 
करणेबाबत.  

महाराष्ट्र शासि 
अन् ि,  िार्री पररवाा व ्ाहक संर्षणण धवभार् 

शासि धिणगय क्रमांकः सकंीणग-1014/1306/प्र.क्र.176/िापर-12, 
मादाम कामा मार्ग, हरतात्मा राजर्ररु िौक, 

मंत्रालय धवस्तार, मरंबई-400 032 
तारीख:  20 सप्टेंबर,  5106 

वािा -  

1) महाराष्ट्र लोकसेवा हक्क अधिधियम-5102, धदिाकं : 58 एधप्रल,5102 
 

प्रस्ताविा - 

राज्यातील पात्र व्यक्तींिा पारदशगक, कायग्षणम व समयोधित लोकसेवा देण्याकधरता तसेि, 
लोकाचं्या स्थाधिक प्रशासिाकडूि वाढत्या अपे्षणा धविारात घेऊि त्यािंा तत्पर व दजेदार सेवा 
पररधवण्याच्या दृष्ट्टीकोिातूि महाराष्ट्र लोकसेवा हक्क अधिधियम-2015 हा धदिाकं 28/4/2015 
रोजी लारू् करण्यात आला आहे. या अधिधियमातील कलम 3 मध्ये िमूद केल्यािरसार प्रत्येक 
सावगजधिक प्राधिकरणािे अधिधियम लारू् झाल्यािंतर तीि मधहन्याच्या कालाविीत आधण त्यािंतर 
वळेोवळेी ते पररधवत असलले्या लोकसेवा, पदधिदेधशत अधिकारी, प्रथम व धितीय अधपलीय प्राधिकारी 
आधण धियत कालमयादा या अध्यादेशाखाली अधिसूधित करणे आवश्यक आहे. सदरहू अधिधियम 
धिर्गधमत करण्यामारे् सावगजधिक प्राधिकरणािे त्या पररधवत असलेल्या सेवा अधिधियमांतर्गत 
अधिसूधित करुि त्याप्रमाणे संबंधित सेवा पररधवणे आवश्यक आहे. 

शासि धिणगय -  

अन्न,िार्री पररवाा व ्ाहक संर्षणण धवभार्ामार्ग त पररधवण्यात येणाऱ्या धवधवि सेवापंैकी 
िार्धरकािंा दैिंधदि जीविामध्ये सातत्यािे आवश्यक असणाऱ्या व ज्या लोकसेवािंा जास्तीत जास्त 
िार्धरकािंी र्ायदा घेतला आहे व ज्या सेवा महत्वाच्या आहेत अशा लोकसेवािंी धिधिती करण्यात 
आली आहे.  त्यास अिरसरुि महाराष्ट्र लोकसेवा हक्क अधिधियम -5102 च्या कलम-3 अिरसार 
अधिसूधित करावयाच्या सेवा, पदधिदेधशत अधिकारी, प्रथम व धितीय अधपलीय प्राधिकारी आधण 
धियत कालमयादा याबाबतिी पररवाा धवभार्ातंर्गत 7 सेवा सदंभात अधिसूििा धदिाकं 04 ऑक्टोबर, 
5102 रोजी धिर्गधमत करण्यात आली आहे. तसेि, आता या धवभार्ाच्या विैमापिशास्त्र यंत्रणेमार्ग त 
िार्धरकािंा पररधवण्यात येणाऱ्या ८ सेवा धिधित करुि, त्या संदभातील अधिसूििा धद. 30 ऑर्स्ट, 
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5106 रोजी धिर्गधमत करण्यात आली आहे. या अधिसूििेन्वये अधिसूधित करण्यात आलेल्या 
सेवाबंाबतिी अंमलबजावणी करण्याच्या अिरषंर्ािे मार्गदशगक सूििा धिर्गधमत करण्याबाबतिा प्रस्ताव 
शासिाच्या धविारािीि होता. त्या अिरषंर्ािे शासिािे परढीलप्रमाणे धिणगय घेतला आहे :- 

1) िार्धरकािंा विैमापिशास्त्र यंत्रणेमार्ग त पररधवण्यात येणाऱ्या सेवाबंाबतिा धविार 
करुि या शासि धिणगया सोबत जोडलेल्या सहपत्र “क” मध्ये िमूद केलले्या 
एकूण 8 सेवा धदिाकं 30 ऑर्स्ट, 5106 रोजीच्या अधिसूििेन्वये अधिसूधित 
करण्यात आल्या आहेत. 

2)  या धवभार्ामार्ग त अधिसूधित केलेल्या वरील सेवा िार्धरकािंा उपलब्ि करुि 
देण्याबाबत राज्यामध्ये सवग धाकाणी एकसूत्रता व समािता ाेवण्याच्या अिरषंर्ािे, 
िार्धरकािंी करावयाच्या अजािा िमरिा, अजासोबत जोडावयािी कार्दपत्रे, 
सेवा ज्या प्रमाणपत्र / दाखल्यािारे उपलब्ि करुि घ्यावयाच्या आहेत, 
त्याबाबतिे िमरिे धवहीत करण्यात आले असूि ते तसेि धवधहत प्रपत्र “अ” व  
प्रपत्र “ब” मिील Part A, B, C, D व E टेम्पप्लेट्समिील माधहती या शासि 
धिणगयासोबत जोडण्यात आलेले आहेत. अजगदारास अजग करण्याकधरता संबंधित 
पदधिदेधशत अधिकारी हा आवश्यक ती सवग मदत करेल. सोबतच्या धवधहत  
प्रपत्रामध्ये िमूद केलेल्या सेवामंध्ये व धवहीत करण्यात आलेल्या िमरन्यांमध्ये 
कोणताही बदल करता यणेार िाही. 

3) सहपत्र-क मध्य े दशगधवण्यात आलेला तपशील प्रत्येक कायालयाच्या 
सूििार्लकावर सरवाच्ि अ्षणरात ाळकपणे प्रदर्शशत करावा. 

4) िार्धरकािंी मार्णी केल्यािंतर सदर अधिसूधित करण्यात आलेल्या सेवा त्या 
त्याचं्या िावासमोर दशगधवण्यात आलेल्या कालमयादेत संबंधित पदधिदेधशत 
अधिकाऱ्यािंी उपलब्ि करुि देणे बंििकारक आहे. 

5) अधिसूधित केलेल्या सेवा पदधिदेधशत अधिकाऱ्यािें धवहीत कालमयादेत उपलब्ि 
करुि ि धदल्यास संबंधित अजगदाराला महाराष्ट्र लोकसेवा हक्क अधिधियम -
5102 कलम-9(0) मध्ये िमूद कालाविीत सहपत्र-क मध्य ेअधिसूधित सेवसेमोर 
दशगधवण्यात आलेल्या प्रथम अधपलीय प्राधिकाऱ्याकडे प्रथम अधपल दाखल करता 
येईल व प्रथम अधपलीय प्राधिकाऱ्यािे त्याचं्याकडे प्राप्त झालेल्या अधपलावर 
महाराष्ट्र लोकसेवा हक्क अधिधियम -5102 च्या कलम 9(5) प्रमाणे कायगवाही 
करावी. 

6) अजगदारास/अधपलकत्यास प्रथम अधपलीय प्राधिकाऱ्याच्या आदेशाधवरुध्द/आदेश 
प्राप्त ि झाल्यास महाराष्ट्र लोकसेवा हक्क अधिधियम -5102  च्या कलम 9(3) 
मध्ये िमूद कालाविीत सहपत्र-क मध्ये अधिसूधित सेवसेमोर दशगधवण्यात 
आलेल्या धितीय अधपलीय प्राधिकाऱ्याकडे दरसरे अधपल दाखल करता येईल व 
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धितीय अधपलीय प्राधिकाऱ्यािे त्यािेकडे प्राप्त झालेल् या अधपलावर महाराष्ट्र 
लोकसेवा हक्क अधिधियम -5102 कलम 9(4) प्रमाणे कायगवाही करावी. 

7) पदधिदेधशत अधिकारी ंकवा प्रथम अधपलीय प्राधिकारी यािंी त्यािंेवर 
सोपधवण्यात आलेल्या जबाबदारीमध्ये कसररी केल्यास त् यांिा शास्ती करण्यािी 
तरतूद महाराष्ट्र लोकसेवा हक्क अधिधियम -5102 मिील कलम 01 मध्ये 
करण्यात आली असूि सदर शास्तीच्या वसरलीच्या कायगपध्दतीिी तरतूद उक्त 
अधिधियमाच्या कलम-00 मध्ये करण्यात आली आहे. त्यािरसार संबंधित 
प्राधिकाऱ्यािंी कायगवाही करावी. 

8) संबंधित पदधिदेधशत अधिकाऱ्यािे वारंवार केलेल्या कसररीबद्दल स्षणम 
प्राधिकाऱ्यािे पदधिदेधशत अधिकाऱ्यावर जबाबदारी धिधित करणे व त्याबाबतच्या 
कायगपध्दतीिी तरतूद महाराष्ट्र लोकसेवा हक्क अधिधियम -5102 मिील कलम-
05 मध्ये करण्यात आली असूि स्षणम प्राधिकाऱ्यािंी त्यािरसार कायगवाही करावी. 

9) सहपत्र- क मध्य े अधिसूधित करण्यात आलेल्या सेवा पररधवण्याकधरता संबंधित 
सेवसेमोर दशगधवण्यात आलेली र्ी ही अजगदारािे अजग सादर करतेवेळी 
पदधिदेधशत अधिकाऱ्याकडे जमा करणे आवश्यक राहील. 

10) लोकसेवासंााी प्राप्त होणाऱ्या अजाकधरता स्वतंत्र िोंदवही ाेवण्यात यावी. 
त्याबाबतिा िमरिा धवहीत करण्यात आला असूि तो या शासि धिणगयासोबत 
सहपत्र-“ड” असा जोडण्यात आला आहे. 

11) सहपत्र- क मध्य े िमूद ज्या सेवा पात्र व्यक्तीिा ं उपलब्ि करुि देण्याकधरता 
ऑिलाईि कायगप्रणाली कायान्न्वत  असेल, त्याधाकाणी सदर सेवा संर्णकीकृत 
प्रतीिारेही देता येईल. ज्या धाकाणी ऑिलाईि प्रणाली कायान्न्वत िाही, त्या 
धाकाणी सदर सेवा सोबत जोडलेल्या धवहीत िमरन्यामंध्ये उपलब्ि करुि देणे 
बंििकारक राहील. 

12) पदधिदेधशत अधिकारी, प्रथम अधपलीय प्राधिकारी व धितीय अधपलीय प्राधिकारी 
यािंी महाराष्ट्र लोकसेवा हक्क अधिधियम -5102 मिील तरतरदींिरसार कायगवाही 
करावी. 

13) धियंत्रक, विैमापि शास्त्र, मरंबई, यािंी सदर शासि धिणगय आपल्या अधििस्त 
असलेल्या सवग कायालयातील अधिकारी/कमगिारी याचं्या धिदशगिास आणिू 
देऊि त्याप्रमाणे कायगवाही होईल यािी द्षणता घ्यावी. 
 

 

सदर शासि धिणगय महाराष्ट्र शासिाच्या www.maharashtra.gov.in या संकेतस्थळावर 
उपलब्ि करण्यात आला असूि त्यािा संकेताक 201609191737504606 असा आहे. हा आदेश 
धडजीटल स्वा्षणरीिे सा्षणाधंकत करुि काढण्यात येत आहे. 

 

http://www.maharashtra.gov.in/
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महाराष्ट्रािे राज्यपाल याचं्या आदेशािरसार व िावािे, 

 ( महेश पााक ) 
 प्रिाि सधिव,  महाराष्ट्र शासि 

प्रत, 
1) मा.धवरोिी प्षणिेेते, धविाि पधरषद व धविािसभा, महाराष्ट्र धविािमंडळ, मरंबई, 
2) सवग सन्माििीय धविािपधरषद / धविािसभा सदस्य व संसद सदस्य, 
3) मा.राज्यपाल महोदय यािंे सधिव, 
4) मा.मरख्यमंत्री यािंे प्रिाि सधिव,  
2) सवग मा.मंत्री / राज्यमंत्री यािंे खाजर्ी सधिव, 
6) मा.राज्य धिवडणकू आयोर् यािंे कायालय, 
7) मा.मरख्य सधिव यािंे उपसधिव, 
8) अपर मरख्य सधिव / प्रिाि सधिव / सधिव, सवग मंत्रालयीि धवभार्, 
9) सवग धवभार्ीय आयरक्त, 
01) सवग धजल्हाधिकारी, 
00) सवग उप आयरक्त (पररवाा), 
05) सवग मंत्रालयीि धवभार्, 
03) सह सधिव व सवग उपसधिव, सवग अवर सधिव, सवग क्षण अधिकारी,  
       अन्न, िार्री पररवाा व ्ाहक संर्षणण धवभार्, मरंबई, 
04) धियंत्रक, धशिावाटप व संिालक, िार्री पररवाा, मरंबई, 
02) धियंत्रक, विैमापिशास्त्र, मरंबई, 
06) उपसंिालक, पररवाा आयरक्त कायालय, मरंबई, 
07) धवत्तीय सल्लार्ार व उप सधिव यािंे कायालय, मरंबई, 
08) प्रबंिक, राज्य ्ाहक तक्रार धिवारण आयोर्, मरंबई, 
09) अध्य्षण, ्ाहक कल्याण सल्लार्ार सधमती, मरंबई, 
51) अवर सधिव, संर्णक क्षण, अन्न,िार्री पररवाा व ्ाहक संर्षणण धवभार्, यािंा या  
       शासि धिणगयासोबतच्या सेवा ऑिलाईि करण्याबाबतच्या सूििेसह अ्ेधषत. 
50) धिवडिस्ती /िापर-05. 
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