
Awareness Training to DIOs / ADIOs of NIC Tamil Nadu 
through VC on eKalaal Software 

 
 

An awareness training on the usage of eKalaal Software for all DIOs / ADIOs of 

NIC-Tamil Nadu was conducted on 16/12/2025 through VC to provide comprehensive 

guidance on the effective implementation of the eKalaal Software which will help in 

providing technical support to Excise Department officials and District Collectors in the 

Districts. 

 

The eKalaal Software developed by NIC is a comprehensive digital platform 

enabling efficient handling of license approvals, renewals and permits across the state 

by the Prohibition and Excise Department, Government of Tamil Nadu.  It facilitates 

the Licensee to submit the License Renewals Application online and the submitted 

applications are processed & approved by the District / State Excise Officials. Also, 

the portal has the facility to effectively monitor and review the processing of the 

licenses by the senior officers. 

 

Salient Features: 

 

• 32 Renewal Services, 34 New License Services and 6 other services 

developed and implemented 

• Modules: State Admin, Approving Authority, Licensee and Processing 

officials. 

• Role-based authentication and Workflow-based software. 

• Online application submission, e-Treasury payment gateway integration for 

fees payment e-Payment Receipt and e-Acknowledgement. 

• Digitally Signed (DSC) Approved License to the Licensee. 

• Track Applications status through online in real time. 

• Drilldown Dashboards, MIS Reports for transparency, efficiency, and 

accountability. 

 



 
Shri D. Eswaran, Senior Director(IT) & HOD, Shri. S. Sathyamoorthi, Director(IT) and Tmt. J. 

Jeevitha, Joint Director(IT) handled the Training to all District NIC Officials.  

 

 

 
All DIOs / ADIOs, NIC-Tamil Nadu participated the training through VC 

 

The training session was attended by all DIOs / ADIOs from all the 38 NIC 

District Centres of Tamil Nadu. Details about the software, flow and other aspects of 

the software were explained. The doubts of the participants have been clarified, and 

the suggestions of the participants are taken as feedback for enhancements in the 

software. 

  



एनआईसी तमिलनाडु के डीआईओ/एडीआईओ के ललए ई-कलाल 
सॉफ्टवयेर पर वीडडयो कॉन्फ्रें लसिंग के िाध्यि स ेजागरूकता प्रलिक्षण 

एनआईसी-तमिलनाडु के सभी डीआईओ / एडीआईओ के ललए ई-कलाल सॉफ्टवेयर के उपयोग पर 

एक जागरूकता प्रलिक्षण 16/12/2025 को वीडडयो कॉन्फ्रें लसिंग के िाध्यि से आयोजजत ककया गया, 

ताकक ई-कलाल सॉफ्टवेयर के प्रभावी कियान्वयन पर व्यापक िागगदिगन प्रदान ककया जा सके, जो 

जजलों िें आबकारी कवभाग के अमिकाडरयों और जजला कलेक्टरों को तकनीकी सहायता प्रदान करन े

िें सहायक होगा। 

एनआईसी द्वारा कवकलसत ई-कलाल सॉफ्टवेयर एक व्यापक डडजजटल प्लेटफॉिग है, जो तमिलनाडु 

सरकार के मनषेि एव ंआबकारी कवभाग को राज्यभर िें लाइसेंस स्वीकृकत, नवीनीकरण और परमिट 

के कुिल प्रबंिन िें सक्षि बनाता है। यह सॉफ़्टवेयर लाइसेंसिारकों को लाइसेंस नवीनीकरण आवदेन 

ऑनलाइन जिा करने की सकुविा प्रदान करता है, तथा प्रस्ततु ककए गए आवदेनों को जजला / राज्य 

आबकारी अमिकाडरयों द्वारा संसामित और स्वीकृत ककया जाता है। इसके अकतडरक्त, पोटगल िें वडरष्ठ 

अमिकाडरयों द्वारा लाइसेंस की प्रकिया की प्रभावी मनगरानी और सिीक्षा करने की सकुविा भी उपलब्ध 

है। 

िुख्य कविषेताएं 

• 32 नवीनीकरण सेवाएं, 34 नई लाइसेंस सेवाएं और 6 अन्य सेवाएं कवकलसत और कायागन्वन्वत 
की गई हैं। 

•  िॉड्यूल: राज्य प्रिासक, स्वीकृत प्रामिकारी, लाइसेंसिारी और प्रसंस्करण अमिकारी। 

•  भूमिका-आिाडरत प्रिाणीकरण और कायगप्रवाह-आिाडरत सॉफ्टवेयर। 

•  ऑनलाइन आवेदन प्रस्ततु करना, िलु्क भगुतान के ललए ई-ट्रजेरी पिेेंट गेटवे एकीकरण, 
ई-पेिेंट रसीद और ई-स्वीकृकत। 

•  लाइसेंसिारी को डडजजटल हस्ताक्षडरत (DSC) स्वीकृत लाइसेंस प्रदान ककया जाता है। 

•  ऑनलाइन िाध्यि से वास्तकवक सिय िें आवदेन की स्थिकत की मनगरानी करें। 

•   पारदलििता, दक्षता और जवाबदेही के ललए डिलडाउन डैिबोडग  और एिआईएस डरपोर्टसग। 
 



 
 

श्री डी. ईश्वरन, वररष्ठ ननदशेक (आईटी) एवं नवभागाध्यक्ष, श्री एस. सत्यमनूति, ननदेशक (आईटी) और श्रीमती 
जे. जीनवता, संयकु्त ननदेशक (आईटी) ने सभी नजला एनआईसी अनिकाररयों को प्रनशक्षण प्रदान नकया। 

 
 

एनआईसी-तनमलनाडु के सभी डीआईओ / एडीआईओ ने वीनडयो कॉन्फ्रें नसंग के माध्यम से  
प्रनशक्षण में भाग नलया। 

 

तमिलनाडु के सभी 38 जजला एनआईसी कें द्रों के डीआईओ / एडीआईओ ने इस प्रलिक्षण 

सत्र िें भाग ललया। सॉफ्टवेयर से संबंमित कववरण, इसकी प्रकिया और अन्य पहलओंु की 

जानकारी प्रदान की गई। प्रकतभामगयों की िंकाओं का सिािान ककया गया, तथा सॉफ्टवेयर 

िें सिुार के ललए उनके सझुावों को फीडबैक के रूप िें प्राप्त ककया गया। 

 


