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महाराष्टट्रõ शासन राजपत्र
असाधारण भाग चार-ब

वर्षष ९, अंंक १३८] शुुक्रवाार, ऑक्टोोबर १३, २०२३/आश्वि�िन २१, शकेे १९४५ [पृषृ्ठेे ६, किं�ंमत : रुपयेे ९.००

असााधाारण क्रमांं�क ३८५

प्राधिकृत प्रकाशन

महाराष्टट्र शासनाने महाराष्टट्र अधिनियमांन््वये तयार केलेले 
(भाग एक, एक-अ आणि एक-ल यांमध््यये प्रसिद्ध केलेले नियम व आदेश यांव््यतिरिक््त) नियम व आदेश.

भााग चाार-ब-३८५–१

(१)

गृृह (परि�वहन) वि�भााग

२ राा मजलाा, माादााम काामाा माार्गग, हुुताात्माा रााजगुुरू चौौक,  
मंंत्राालय, मुंं�बई ४०० ०३२, दि�नांं�क १३ ऑक्टोोबर २०२३.

अधि�सूूचनाा

 महाारााष्ट्र लोोकसेेवाा हक्क अध्याादेेश, २०१५.

क्र. एमआयएस-०२१५/प्र.क्र.३१/परि�-४.—महाारााष्ट्र लोोकसेवेाा हक्क अध्याादेशे, २०१५ (सन २०१५ चाा महाारााष्ट्र अध्याादेेश क्र.५) 
च्याा कलम ३ (१) व्दाारेे प्रदाान केेलेेल्याा अधि�काारांं�चाा वाापर करून, गृृह (परि�वहन) वि�भााग, यााद्वाारेे याासोोबत जोोडलेेल्याा अनुुसूूचीीच्याा 
स्तंंभ (२) मध्येे नि�र्दि�िष्ट केेलेेल्याा लोोकसेेवाा याा परि�वहन आयुुक्त काार्याा�लय आणि� त्याा अधि�नस्त असणाारीी दुुय्यम काार्याा�लयेे त्यााद्वाारेे प्रदाान 
करणााऱ्याा, पुुरवि�ण्याात येेणााऱ्याा लोोकसेेवाा, नि�यतकााल मर्याा�दाा, पदनि�र्देेशि�त अधि�काारीी, प्रथम आणि� द्वि�तीीय अपीील प्रााधि�काारीी याा बााबीी 
खाालीील स्तंंभ (३), (४), (५) व (६) परि�शि�ष्टाामध्येे नमूूद केेल्यााप्रमााणेे अधि�सूूचि�त करीीत आहेे :—

परि�शि�ष्ट

अ. क्र.

(१)

लोोकसेेवेेचाा तपशीील

(२)

लोोकसेेवाा 
पुुरवि�ण्याासााठीी 
वि�हि�त केेलेेलीी 
काालमर्याा�दाा 
(दि�वसाात)

(३)

पदनि�र्देेशि�त 
अधि�कााऱ्यााचेे नााव

(४)

प्रथम अपीील 
अधि�कााऱ्यााचेे पदनााम

(५)

द्वि�तीीय अपीील 
अधि�कााऱ्यााचेे पदनााम

(६)

१ शि�कााऊ अनुुज्ञप्तीी 
पत्त्याातीील बदल

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी



2	 महाारााष्ट्र शाासन रााजपत्र असााधाारण भााग चाार-ब, ऑक्टोोबर १३, २०२३/आश्वि�िन २१, शकेे १९४५	

अ. क्र.

(१)

लोोकसेेवेेचाा तपशीील

(२)

लोोकसेेवाा 
पुुरवि�ण्याासााठीी 
वि�हि�त केेलेेलीी 
काालमर्याा�दाा 
(दि�वसाात)

(३)

पदनि�र्देेशि�त 
अधि�कााऱ्यााचेे नााव

(४)

प्रथम अपीील 
अधि�कााऱ्यााचेे पदनााम

(५)

द्वि�तीीय अपीील 
अधि�कााऱ्यााचेे पदनााम

(६)

२ दुुय्यम शि�कााऊ अनुुज्ञप्तीी 
जाारीी करणेे

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

३ पक्कीी अनुुज्ञप्तीी बदलणेे १५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

४ पक्कीी अनुुज्ञप्तीी मधीील 
बाायोोमेेट्रि�क्समध्येे बदल

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

५ पक्कीी अनुुज्ञप्तीीचीी मााहि�तीी १५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

६ धोोकाादाायक साामग्रीी वााहूून 
नेेणाारेे वााहन चाालवि�ण्याास 
माान्यताा

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

७ वााहन (कंंडक्टर) 
अनुुज्ञप्तीीचेे नुुतनीीकरण

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

८ दुुय्यम वााहक (कंंडक्टर) 
अनुुज्ञप्तीी जाारीी करणेे

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

९ वााहक (कंंडक्टर) 
अनुुज्ञप्तीी मधीील 
पत्त्याातीील बदल

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

१० नोंंदणीी प्रमााणपत्र शुुल्क 
जमाा

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

११ नोंंदणीी प्रमााणपत्र तपशीील 
घेेणेे

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

१२ दुुय्यम परवाानाा जाारीी करणेे १५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

१३ परवाान्यााचेे काायमस्वरुपीी 
समर्पपण

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

१४ वि�शेेष परवाानाासााठीी अर्जज १५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

१५ ताात्पुुरत्याा परवाानाासााठीी 
अर्जज

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

१६ वााहतूूक सेेवांं�सााठीी 
रेेकॉॉर्डडमधीील मोोबााईल 
क्रमांं�क अद्ययाावत करणेे

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी
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अ. क्र.

(१)

लोोकसेेवेेचाा तपशीील

(२)

लोोकसेेवाा 
पुुरवि�ण्याासााठीी 
वि�हि�त केेलेेलीी 
काालमर्याा�दाा 
(दि�वसाात)

(३)

पदनि�र्देेशि�त 
अधि�कााऱ्यााचेे नााव

(४)

प्रथम अपीील 
अधि�कााऱ्यााचेे पदनााम

(५)

द्वि�तीीय अपीील 
अधि�कााऱ्यााचेे पदनााम

(६)

१७ मोोटाार वााहन करााचेे 
ऑनलााईन भरणाा

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

१८ पर्याा�वरण करााचाा 
ऑनलााइन भरणाा

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

१९ फलीीट माालकााद्वाारेे मोोटाार 
वााहन करााचाा भरणाा

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

२० वि�हि�त मोोजमाापाापेेक्षाा 
अधि�क माालााचीी वााहतूूक 
करणेेकरि�ताा ऑनलााईन 
अर्जज करणेे

१५ दि�वस सहाा. प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

उप प्राादेेशि�क 
परि�वहन अधि�काारीी

प्राादेेशि�क परि�वहन 
अधि�काारीी

महाारााष्ट्रााचेे रााज्यपााल यांं�च्याा आदेेशाानुुसाार व नाावाानेे, 

परााग जैैन-नैैनुुटि�याा,
शाासनााचेे प्रधाान सचि�व (परि�वहन).

भााग चाार-ब-३८५–२
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HOME (TRANSPORT) DEPARTMENT

Madam Cama Road, Hutatma Rajguru Chowk,  
Mantralaya, Mumbai  400 032, dated the 13th October 2023.

NOTIFICATION

Maharashtra Right To Public Services Ordinance, 2015.

No. MIS-0215/CR No. 31/Tr - 4.— In exercise  of the powers conferred by sub-section (1) of 
Section 3 of the Maharashtra Right to Public Services Act, 2015 (Mah. XXXI  of 2015), the Home 
(Transport) Department, hereby notifies the public services, specified in column (2) of the Schedule 
appended herewith, to be rendered to the eligible persons by the Transport Commissionerate and 
its Sub-ordinate Offices alongwith the stipulated time limit for providing such public services, the 
Designated Officers, First Appellate Authorities and Second Appellate Authorities, as specified in 
columns (3), (4), (5) and (6), respectively, of the Schedule for the purposes of the said Act.

Schedule
Sr. No. Public Service Time limit 

for providing 
service (Days)

Designated 
Officer

First Appellate 
Officer

Second 
Appellate 

Officer
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
1 Change of 

Learner’s License 
address

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

2 Issue of Secondary 
Learner’s License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

3 Change of 
Permanent 

License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

4 Change in 
Biometrics in 

Permanent License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

5 Permanent License 
Information

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

6 Approval to drive 
a vehicle carrying 
dangerous goods

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

7 Renewal of 
ConductorLicense

 

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer
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Sr. No. Public Service Time limit 
for providing 
service (Days)

Designated 
Officer

First Appellate 
Officer

Second 
Appellate 

Officer
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
8 Issue of Secondary 

Conductor Licence
15 Days Assistant 

Regional 
Transport 

Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

9 Change of Address 
in Conductor’s 

Licence

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

10 Deposit of 
Registration 

Certificate Fee

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

11 Obtaining 
Registration 

Certificate Details

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

12 Issue of Secondary 
License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

13 Permanent 
Surrender of 

License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

14 Application for 
Special License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

15 Application 
for Provisional 

License

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

16 Updating Mobile 
Number on record 

for Transport 
Services

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

17 Online Payment of 
Motor Vehicle Tax

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

18 Online Payment of 
Environment Tax

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer
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ON BEHALF OF GOVERNMENT PRINTING, STATIONERY AND PUBLICATION, PRINTED AND PUBLISHED BY DIRECTOR,  
RUPENDRA DINESH MORE, PRINTED AT GOVERNMENT CENTRAL PRESS, 21-A, NETAJI SUBHASH ROAD, CHARNI ROAD,  
MUMBAI 400 004 AND PUBLISHED AT DIRECTORATE OF GOVERNMENT PRINTING, STATIONERY AND PUBLICATIONS,  
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Sr. No. Public Service Time limit 
for providing 
service (Days)

Designated 
Officer

First Appellate 
Officer

Second 
Appellate 

Officer
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
19 Payment of Motor 

Vehicle Tax by 
Fleet Owner

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

20 Online application 
for transportation 
of goods exceeding 

the prescribed 
measurement

15 Days Assistant 
Regional 

Transport 
Officer

Deputy 
Regional 

Transport 
Officer

Regional 
Transport 

Officer

By order and in the name of the Governor of Maharashtra,

PARRAG JAIIN-NAINUTIA,
Principal Secretary (Transport),

to Government.


