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मंत्रालय मानसक सुिारणा अहिाल, एनप्रल २०२४     
 

 

कायिकारी सारांश 

मंत्रालय मासिक िुधारणा अहवालाची ही 9 वी आवृत्ती आहे. 

 

ई-ऑसििचा वापर: मुख्यमंत्री कायाालय, उपमुख्यमंत्री (गृह), उपमुख्यमंत्री (सवत्त), िांसृ्कसिक काया 

सवभाग आसण िंिदीय काया सवभाग हे १00% ई-िाईल्स ियार करि आहेि.  ििेच पशुिंवधान सवभाग, 

आसदवािी सवकाि सवभाग, नागर सवकाि आसण उच्च व िंत्रसशक्षण सवभागांनी ई-िाईल ियार 

करण्याच्या िंदभााि चांगले काम केले आहे. सवसवध सवभागांप्रमाणेच सिल्हा स्तरावर देखील अहमदनगर, 

िािारा, पालघर, रत्नासगरी आसण नासशक हे सिले्ह ई-िाईल सनसमािीमधे्य आघाडीवर आहेि. 

 

िुधारणेिाठी  अल्पिंख्याक सवकाि सवभाग, कृषी सवभाग, पशुिंवधान आसण दुग्धसवकाि सवभाग, 

िावािसनक बांधकाम सवभाग, मृद आसण िलिंधारण सवभाग या सवभागांनी ई-ऑसििचा वापर वाढवणे 

आवश्यक आहे. सिल्हा स्तरावर सहंगोली, छत्रपिी िंभािीनगर, लािूर, नांदेड, परभणी, िांगली, 

गडसचरोली या सिल्ह्ांनी इलेक्ट्र ॉसनक िाइल्स ियार करण्याच्या कामाला गिी देण्याची गरि आहे. 

 

आपले िरकार िक्रार सनवारण:  राज्यभराि िद्य:स्थििीला आपले िरकार अंिगाि येणाऱ्या ९३९६ 

िक्रारी प्रलंसबि आहेि. िरािरी िक्रार सनपटारा दर हा १९.५% अिून अनेक सिल्ह्ांमधे्य हा दर  ८०. 

५% पेक्षा िास्त आहे.  या अहवालानुिार सिल्ह्ांनी िक्रार सनवारणाला प्राधान्य देण्याची गरि आहे, 

सवशेषि: िसमनीच्या नोदंी, योिनेच्या अंमलबिावणीशी िंबंसधि िक्रारी आसण िेवा-िंबंसधि बाबी 

यािारख्या मुद्द्ांवर भर देणे गरिेचे आहे. 

 

अहवालाि ई-गव्हनान्स उपक्रमांिगाि सवसवध सवभागांच्या कामसगरीवर प्रकाश टाकण्याि आला आहे.  
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ई-ऑणिस णिशे्लषि 

 

१) निभागािुसार ई-फाईल निनमिती  

 

क्र. मंत्रालय/णिभाग 
ई-िाईल 

णनणमटती 

पी-

िाईल 

णनणमटती 

एकूि 

िाईल 

ई-िाईल 

णनणमटतीचे 

प्रमाि 

(%) 

१ मुख्यमंत्री कायाालय २५ ० २५ १००.००% 

२ िांसृ्कसिक काया  सवभाग ९० ० ९० १००.००% 

३ उपमुख्यमंत्री कायाालय (गृह सवभाग) १ ० १ १००.००% 

४ 
उपमुख्यमंत्री कायाालय (सवत्त आसण 

सनयोिन सवभाग) 
१ ० १ १००.००% 

५ िंिदीय काया सवभाग ११ ० ११ १००.००% 

६ पशुिंवधान व दुग्धसवकाि सवभाग १०४ ३ १०७ ९७.००% 

७ आसदवािी सवकाि १२० ६ १२६ ९५.००% 

८ पयाावरण व वािावरणीय सवभाग ३३ ३ ३६ ९२.००% 

९ नगर सवकाि सवभाग ३१५ ३७ ३५२ ८९.००% 

१० उच्च व िंत्रसशक्षण सवभाग १३१ १७ १४८ ८९.००% 

११ पयाटन सवभाग २२ ३ २५ ८८.००% 

१२ मासहिी व  िंत्रज्ञान सवभाग १३ २ १५ ८७.००% 

१३ सवधी व न्याय सवभाग १८२ ७१ २५३ ७२.००% 

१४ िामान्य प्रशािन सवभाग १३६ ५५ १९१ ७१.००% 

१५ शालेय सशक्षण व क्रीडा सवभाग ५३ २४ ७७ ६९.००% 

१६ 
कौशल्य सवकाि,रोिगार व उद्योिकिा 

सवभाग 
२८ १३ ४१ ६८.००% 

१७ पाणी पुरवठा व स्वच्छिा सवभाग ६१ २९ ९० ६८.००% 

१८ 
अन्न नागरी पुरवठा व ग्राहक िंरक्षण 

सवभाग 
३१ १६ ४७ ६६.००% 

१९ सनयोिन सवभाग ५० २६ ७६ ६६.००% 

२० िहकार, पणन व वस्त्रोद्योग सवभाग ५५ २९ ८४ ६५.००% 

२१ मसहला व बालसवकाि सवभाग ३६ १९ ५५ ६५.००% 

२२ गृह सवभाग २२८ १४५ ३७३ ६१.००% 

२३ ग्राम सवकाि व िलिंधारण सवभाग ४९ ३४ ८३ ५९.००% 

२४ िामासिक न्याय व सवशेष िहाय्य््‍ सवभाग ४५ ३९ ८४ ५४.००% 

२५ महिूल व वन सवभाग १९६ १९७ ३९३ ५०.००% 

२६ 
उद्योग ऊिाा व कामगार व खसनकमा 

सवभाग 
३५ ४० ७५ ४७.००% 

२७ इिर मागाि बहुिन कल्याण सवभाग १० १२ २२ ४५.००% 

२८ मराठी भाषा सवभाग ४ ५ ९ ४४.००% 

स्रोत - ई-ऑणिस पोर्टल 
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२९ िलिंपदा सवभाग ४८ ६२ ११० ४४.००% 

३० िावािसनक आरोग्य सवभाग २० २७ ४७ ४३.००% 

३१ िामान्य प्रशािन सवभाग (रािसशष्टाचार ) ८ ११ १९ ४२.००% 

३२ सवत्त सवभाग २४ ३९ ६३ ३८.००% 

३३ सवकलांग कल्याण सवभाग ५ ११ १६ ३१.००% 

३४ गृहसनमााण सवभाग ९ २४ ३३ २७.००% 

३५ वैद्यकीय सशक्षण व औषध सवभाग १८ ४८ ६६ २७.००% 

३६ मृद व िलिंधारण ४ १२ १६ २५.००% 

३७ कृषी सवभाग ९ ५० ५९ १५.००% 

३८ िावािसनक बांधकाम सवभाग ११ ६६ ७७ १४.००% 

३९ अल्पिंख्याक सवकाि सवभाग २ १३ १५ १३.००% 

  मंत्रालय एकूण २२३० ११८८ ३४१८ ६५.००% 
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२) निभागनिहाय ई-फाईल्सची  निनमिती- 

 

महाराष्ट्र  मॅनु्यअल ऑफ ऑसफि िोसिजर, 2023 नुिार फाईल हालचाल/िबसमशनची पातळी 4 थरांपेक्षा 

जास्त निावी 

 

क्र. मंत्रालय/णिभाग 

सरासरी इ-

िाइल 

हालचाल 

सरासरी पी-

िाइल हालचाल 

१ मुख्यमंत्री कायाालय २.४ ० 

२ िांसृ्कसिक काया सवभाग ०.२ ० 

३ महाराष्टर  शािन १.४ ० 

४ िंिदीय काया सवभाग ८.३ ० 

५ पशुिंवधान आसण दुग्ध सवकाि सवभाग ०.५ ३६.३ 

६ आसदवािी सवकाि २.४ ५३.२ 

७ पयाावरण व वािावरणीय बदल सवभाग ५.३ १४ 

८ नगर सवकाि सवभाग ०.४ १०.१ 

९ उच्च आसण िांसत्रक सशक्षण २.२ १९.६ 

१० पयाटन सवभाग ८.३ ६०.७ 

११ मासहिी व  िंत्रज्ञान िंचालनालय ६१.९ ११८ 

१२ सवधी व न्याय सवभाग ६.२ ७०.९ 

१३ िामान्य प्रशािन सवभाग ९.८ २७.६ 

१४ शालेय  सशक्षण व  क्रीडा ४.५ १५.३ 

१५ कौशल्य सवकाि,रोिगार व उद्योिकिा सवभाग ८४.१ १५.७ 

१६ पाणीपुरवठा व स्वच्छिा सवभाग २९ ३१.३ 

१७ अन्न नागरी पुरवठा आसण ग्राहक िंरक्षण सवभाग १.३ २४.८ 

१८ सनयोिन सवभाग १०.१ ५.९ 

१९ िहकार, पणन व वस्त्रोद्योग ३.४ १०.५ 

२० मसहला आसण बालसवकाि ९.६ ४.४ 

२१ गृह सवभाग २.२ ६.९ 

२२ ग्रामसवकाि सवभाग २१.१ ९.६ 

२३ िामासिक न्याय सवभाग १.८ ०.८ 

२४ महिूल आसण वन सवभाग ७.१ १०.१ 

२५ उद्योग, ऊिाा आसण कामगार २.८ ७.१ 

२६ इिर मागाि बहुिन कल्याण सवभाग १३९.१ ३३.८ 

२७ मराठी भाषा सवभाग १३ ९.४ 

२८ िलिंपदा सवभाग ३.७ ०.९ 

२९ आरोग्य सवभाग ७५.१ ३०.९ 

३० िामान्य प्रशािन सवभाग प्रोटोकॉल २३ ९९.५ 

३१ सवत्त सवभाग ६.४ ३१.८ 

३२ अल्पिंख्याक सवकाि सवभाग ४४.८ ६६.२ 
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३३ गृहसनमााण सवभाग २.७ १.१ 

३४ वैद्यकीय सशक्षण व औषध द््र्वये सवभाग ५८.६ १३१.२ 

३५ मृद व िलिंधारण सवभाग ५२६.३ ५५६.५ 

३६ कृषी सवभाग २२९.१ ०.१ 

३७ िावािसनक बांधकाम सवभाग ४६ ३६.६ 

३८ अल्पिंख्यांक सवकाि सवभाग १४३ १२.६ 

  

 

वरील िक्त्यावरून अिे अधोरेस्खि होिे की सिसिकल िाईल िबसमशन हे ई-िाइल िबसमशन पेक्षा िुलनेने 

िास्त आहे. याचा आढावा घेऊन त्याि िुधारणा करण्याची गरि आहे.  

 

महाराष्टर  मॅनु्यअल ऑि ऑसिि प्रोसििर, 2023 नुिार, पररचे्छद 8, कलम 8.19 मधे्य सवलंबाची मागादशाक 

िते्त्व नमूद केली आहेि, ज्याि िबसमशनचे िास्तीि िास्त चार टपे्प नमूद करण्याि आले आहेि.  
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३) निल्हानिहाय ई-फाईल निनमिती 

 

क्र. णिल्हाणिकारी कायाटलय 
ई-िाईल 

तयार 

ई-िाईल 

स्थलांतररत 

ई-िाईल 

स्थलांतररताची 

सरासरी 

१ सिल्हासधकारी कायाालय-अहमदनगर ३,८४७ ९,६६० २.५ 

२ सिल्हासधकारी कायाालय-िािारा ३,६१० १२,२६७ ३.४ 

३ सिल्हासधकारी कायाालय-पालघर २,५०४ ८,०३१ ३.२ 

४ सिल्हासधकारी कायाालय-रत्नासगरी २,१७१ ३,६४५ १.७ 

५ सिल्हासधकारी कायाालय-नासशक १,९८१ ५,४२८ २.७ 

६ सिल्हासधकारी कायाालय-सिंधुदुगा १,९६७ ५,१८९ २.६ 

७ सिल्हासधकारी कायाालय-यविमाळ १,००१ २,५०१ २.५ 

८ सिल्हासधकारी कायाालय मंुबई उपनगर ८२४ ८३९ १. 

९ सिल्हासधकारी कायाालय-बुलढाणा ६२५ १,२२४ २. 

१० सिल्हासधकारी कायाालय-िळगाव ६०५ २,८६२ ४.७ 

११ सिल्हासधकारी कायाालय-कोल्हापूर ६०१ २,८९८ ४.८ 

१२ सिल्हासधकारी कायाालय-धुळे ६०० २,५८३ ४.३ 

१३ सिल्हासधकारी कायाालय-अमराविी ५८५ १,५२७ २.६ 

१४ सिल्हासधकारी कायाालय-रायगड ५२९ ७७२ १.५ 

१५ सिल्हासधकारी कायाालय-नागपूर ३८८ ९३८ २.४ 

१६ सिल्हासधकारी कायाालय-वाशीम २९८ १,६६८ ५.६ 

१७ सिल्हासधकारी कायाालय-पुणे २९४ ७१५ २.४ 

१८ सिल्हासधकारी कायाालय-वधाा २४६ ८०४ ३.३ 

१९ सिल्हासधकारी कायाालय-गोसंदया २४४ ७३३ ३. 

२० सिल्हासधकारी कायाालय-भंडारा २१३ ६४२ ३. 

२१ सिल्हासधकारी कायाालय-चंद्र्वपूर २१० २,२२० १०.६ 

२२ सिल्हासधकारी कायाालय-िोलापूर १९८ ४६४ २.३ 

२३ सिल्हासधकारी कायाालय-अकोला १५२ ४८१ ३.२ 

२४ सिल्हासधकारी कायाालय-मंुबई शहर १०२ २४८ २.४ 

२५ सिल्हासधकारी कायाालय-नंदुरबार ७७ ४४२ ५.७ 

२६ सिल्हासधकारी कायाालय-ठाणे ६५ १५२ २.३ 

२७ सिल्हासधकारी कायाालय-बीड ५३ २१८ ४.१ 

२८ सिल्हासधकारी कायाालय िालना ४२ २१६ ५.१ 

२९ सिल्हासधकारी कायाालय-लािूर ४१ २१३ ५.२ 

३० सिल्हासधकारी कायाालय-धारासशव ३९ ९८ २.५ 

३१ सिल्हासधकारी कायाालय - िांगली २४ २६१ १०.९ 

३२ सिल्हासधकारी कायाालय-गडसचरोली १३ ८८ ६.८ 

३३ सिल्हासधकारी कायाालय-परभणी २ ० ० 

३४ सिल्हासधकारी कायाालय-छ. िंभािीनगर १ ० ० 

३५ सिल्हासधकारी कायाालय-सहंगोली ० ० ० 

३६ सिल्हासधकारी कायाालय-नांदेड ० ० ० 
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४) निल्हा पररषद निहाय ई-ऑनफस िापर- 

 

क्र. णिल्हा पररषद eFile तयार eFile हलिले 
सरासरी eFile 

हलिण्याचा िेळ 

१ नंदुरबार ४६७ १६६३ ३.६ 

२ रत्नासगरी २४२ ७४२ ३.१ 

३ सिंधुदुगा १५० ४४२ २.९ 

४ िळगाव १४३ ३०० २.१ 

५ िािारा १०९ १८२ १.७ 

६ अहमदनगर ९९ २७६ २.८ 

७ ठाणे ४८ ८८ १.८ 

८ धुळे १४ ८ ०.६ 

९ पालघर ९ ३१ ३.४ 

१० िोलापूर ४ ४ १. 

११ भंडारा ३ ४ १.३ 

१२ पुणे २ १ ०.५ 

१३ वधाा १ ० ० 

१४ अकोला ० ० ० 

१५ अमराविी ० ० ० 

१६ चंद्र्वपूर ० ० ० 

१७ धारासशव ० ० ० 

१८ गडसचरोली ० ० ० 

१९ िालना ० ० ० 

२० कोल्हापूर ० ० ० 

२१ नागपूर ० ० ० 

२२ नासशक ० ० ० 

२३ रायगड ० ० ० 

२४ िांगली ० ० ० 

२५ वाशीम ० ० ० 

२६ यविमाळ ० ० ० 

 

टीप- वर उल्लेख न केलेल्या सजल्हा पररषदांनी अद्याप ई-ऑसफि  चा वापर िुरू नाही केला आहे. 
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तक्रार पोर्टल णिशे्लषि 

१) एकात्मिक आपले सरकार ि सीपीग्राम्स - णिल्हाणनहाय महसूल यंत्रिेची 

प्रलंणितता- 

 
 

 

वरील सजल्हासनहाय मासहती  महिूल यंत्रणेतील तक्रार सनवारण ियत्ांची तातडीची गरज अधोरेखखत करतो. 

 

स्रोत – DIT आपले सरकार 

पोर्टल 
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२) एकात्मिक आपले सरकार ि सीपीग्राम्स - णिल्हा पररषदणनहाय प्रलंणित 

 
 

वरील सजल्हासनहाय डेटा िवव सजल्हा पररषदांमधे्य िाधान्यक्रसमत तक्रार सनवारण ियत्ांची तातडीची गरज 

अधोरेखखत करतो 
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३) एकात्मिक आपले सरकार ि सीपीग्राम्स - णिल्हाणनहाय पोणलस प्रलंणित प्रकरिे 

 

 
 

वरील सजल्हासनहाय मासहती  CP आसण SP कायावलयािह पोसलि सवभागातील िाधान्यकृत तक्रार सनवारण 

ियत्ांची तातडीची गरज हायलाइट करतो. 
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४) आपले सरकार पोर्टलिर णिभागणनहाय तक्रारीचंी  संख्या  -  

 

क्र. णिभाग एकूि प्राप्त राणहलेले 
राणहलेले 

र्के्किारी 

१ सवधी व न्याय सवभाग ११० ११० १००.००% 

२ महिूल, नोदंणी व मुद्र्वांक शुल्क ८८ ८८ १००.००% 

३ ऊिाा सवभाग ७३ ७३ १००.००% 

४ मदि  व पुनवािन सवभाग ४२ ४२ १००.००% 

५ अन्न, नागरी पुरवठा आसण ग्राहक िंरक्षण सवभाग ३८ ३८ १००.००% 

६ उच्च व िंसत्रसशक्षण  सवभाग २८ २८ १००.००% 

७ मुख्य िसचव, वन सवभाग २१ २१ १००.००% 

८ मुख्य सनवडणूक असधकारी २० २० १००.००% 

९ कौशल्य सवकाि, रोिगार व उद्योिकिा सवभाग १६ १६ १००.००% 

१० िसचव, मृद व िल िंधारण सवभाग १५ १५ १००.००% 

११ पशुिंवधान सवभाग ७ ७ १००.००% 

१२ अल्पिंख्यांक सवकाि सवभाग ७ ७ १००.००% 

१३ गृह-िेल सवभाग ६ ६ १००.००% 

१४ वैद्यकीय सशक्षण व औषधी द््र्वये  सवभाग ५ ५ १००.००% 

१५ पणन व वस्त्रोद्योग  सवभाग ४ ४ १००.००% 

१६ पणन व वस्त्रोद्योग  सवभाग ४ ४ १००.००% 

१७ िामान्य प्रशािन (रािसशष्टाचार ) सवभाग ३ ३ १००.००% 

१८ ग्रामसवकाि व पंचायि राि सवभाग २७६ २७१ ९८.००% 

१९ िावािसनक बांधकाम सवभाग ८३ ८१ ९८.००% 

२० िहकार सवभाग २९ २८ ९७.००% 

२१ गृहसनमााण सवभाग ५३ ५१ ९६.००% 

२२ शालेय  सशक्षण व क्रीडा सवभाग ४९ ४७ ९६.००% 

२३ िावािसनक आरोग्य सवभाग ४३ ४१ ९५.००% 

२४ नगर सवकाि सवभाग-2-शहरी थिासनक िंथिा १४५ १३८ ९५.००% 

२५ कृषी सवभाग ४८ ४५ ९४.००% 

२६ उद्योग सवभाग १४ १३ ९३.००% 

२७ िामासिक न्याय व सवशेष िहाय्य सवभाग ५५ ५० ९१.००% 

२८ प्रधान िसचव, कामगार सवभाग (मंत्रालय) ११ १० ९१.००% 

२९ िामान्य प्रशािन सवभाग-मासहिी व िनिंपका  िंचालनालय २० १८ ९०.००% 

३० िंिदीय काया सवभाग १० ९ ९०.००% 

३१ पयाावरण  व वािावरणीय बदल सवभाग १०७ ९५ ८९.००% 

३२ मुख्यमंत्री कायाालय ८९ ७९ ८९.००% 

३३ मासहिी िंत्रज्ञान ४४ ३९ ८९.००% 

३४ 
सवमुक्त िािी, भटक्या िमािी, इिर मागािवगीय व सवशेष 

मागािवगीय कल्याण सवभाग 
१७ १५ ८८.००% 

३५ गृह - वाहिूक व बंदरे सवभाग २९ २५ ८६.००% 

३६ मसहला व बालसवकाि सवभाग ३२ २७ ८४.००% 

३७ दूध सवकाि सवभाग ४ ३ ७५.००% 
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३८ सनयोिन-रोिगार हमी योिना (EGS)/NREGA सवभाग १६ ११ ६९.००% 

३९ गृह राज्य उत्पादन शुल्क सवभाग १२ ८ ६७.००% 

४० अमुि,  िलिंपदा व लाभके्षत्र सवकाि  सवभाग ४९ ३१ ६३.००% 

४१ प्राधान िसचव, पाणी पुरवठा व  स्वच्छिा सवभाग १३८ ८२ ५९.००% 

४२ सवत्त सवभाग ६८ ३३ ४९.००% 

४३ मराठी भाषा सवभाग १९ ९ ४७.००% 

४४ गृह- पोलीि सवभाग ४४६ १४० ३१.००% 

४५ आसदवािी सवकाि सवभाग ३० ६ २०.००% 

४६ सनयोिन सवभाग २ ० ०.००% 

 

तक्रार सनवारणािाठी आसदवािी सवकाि आसण गृह सवभागाची कामसगरी ८0% आसण ६९% आहे. 

  



  

मंत्रालय मासिक िुधारणा अहवाल, एसिल २०२४                                                                                   15/23 

णिभागणनहाय प्रलंणित संदभट 

 

णिभाग  एकूि प्राप्त णिभाग  प्रलंणित प्रलंणितता % 

पयाावरण आसण वािावरणीय  बदल सवभाग मासहिी नाही मासहिी नाही मासहिी नाही मासहिी नाही 

इिर मागाि वगा कल्याण सवभाग 447 368 79 18% 

मृद व िलिंधारण सवभाग 2225 1918 307 14% 

अल्पिंख्याक सवकाि सवभाग 798 665 133 17% 

पयाटन आसण िांसृ्कसिक काया सवभाग 2335 2024 310 13% 

िावािसनक आरोग्य सवभाग 9644 8583 1030 11% 

अन्न, नागरी पुरवठा आसण ग्राहक िंरक्षण 

सवभाग 321 205 116 36% 

िलिंपदा सवभाग 1329 900 442 33% 

िावािसनक बांधकाम सवभाग 2430 2354 76 3% 

िामासिक न्याय आसण सवशेष िहाय्य सवभाग 4342 3486 856 20% 

सनयोिन सवभाग 7843 6492 1349 17% 

महिूल व वन सवभाग (महिूल) 2213 1542 671 30% 

मसहला व बाल सवकाि सवभाग 1799 1285 513 29% 

िंिदीय काया सवभाग 9829 6521 3308 34% 

नागर सवकाि सवभाग 2506 1852 654 26% 

सदयांग कल्याण सवभाग  1323 1115 208 16% 

पाणी पुरवठा व  स्वच्छिा सवभाग 1245 1079 166 13% 

िहकार, पणन व वस्त्रोद्योग सवभाग 842 662 180 21% 

गृहसनमााण सवभाग 636 449 187 29% 

उच्च व िंत्र सशक्षण सवभाग 4060 3776 284 7% 

कौशल्य सवकाि, रोिगार व  उद्योिकिा 1827 1633 194 11% 

गृह सवभाग 618 525 93 15% 

महिूल व  वन सवभाग (वन) 2864 2339 525 18% 

सवधी  आसण न्याय सवभाग 647 531 116 18% 

िामान्य प्रशािन सवभाग 1349 1195 194 14% 

शालेय  सशक्षण व  क्रीडा सवभाग 4251 3399 852 20% 

मराठी भाषा सवभाग 236 197 39 17% 

आसदवािी सवकाि सवभाग 1065 893 172 16% 

सवत्त सवभाग 1478 1321 157 11% 

ऊिाा सवभाग 1014 832 182 18% 

खसनकमा सवभाग 404 362 42 10% 

ग्राम सवकाि सवभाग 781 663 118 15% 

एकूि 75168 61748 13389 18% 
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णिभागणनहाय प्रलंणित प्रकरिे 

णिभाग  
एकूि 

प्रकरिे 

णनराकरि 

झालेले 
प्रलंणित 

प्रलंणितता 

% 

ई-ऑणिस 

मािट त सादर 

केलेली एकूि 

प्रकरिे 

पयाावरण व वािावरणीय  बदल सवभाग 49 13 36 73% 0 

इिर मागाि वगा कल्याण सवभाग 49 13 36 73% 0 

मृद व िलिंधारण सवभाग 549 171 378 69% 9 

अल्पिंख्याक सवकाि सवभाग 190 62 128 67% 0 

पयाटन  व िांसृ्कसिक काया सवभाग 2687 887 1800 67% 171 

िावािसनक आरोग्य सवभाग 967 529 533 55% 25 

अन्न, नागरी पुरवठा आसण ग्राहक िंरक्षण 

सवभाग 184 83 101 55% 71 

िलिंपदा सवभाग 416 184 227 55% 20 

िावािसनक बांधकाम सवभाग 196 92 104 53% 51 

िामासिक न्याय आसण सवशेष िहाय्य सवभाग 511 245 266 52% 4 

सनयोिन सवभाग 917 445 471 51% 138 

महिूल व वन सवभाग (महिूल) 446 220 226 51% 15 

मसहला व बाल सवकाि सवभाग 164 79 83 51% 26 

िंिदीय काया सवभाग 1047 525 514 49% 101 

नागर सवकाि सवभाग 552 292 260 47% 21 

सदयांग कल्याण सवभाग  518 304 214 41% 86 

पाणी पुरवठा व स्वच्छिा सवभाग 390 228 161 41% 42 

िहकार, पणन आसण वस्त्रोद्योग सवभाग 289 171 118 41% 33 

गृहसनमााण सवभाग 91 54 37 41% 7 

उच्च व िंत्र सशक्षण सवभाग 288 171 117 41% 118 

कौशल्य सवकाि, रोिगार, उद्योिकिा 

सवभाग 779 495 284 36% 48 

गृह सवभाग 214 137 77 36% 49 

महिूल व वन सवभाग (वन) 880 564 316 36% 364 

सवधी व  न्याय सवभाग 116 75 41 35% 78 

िामान्य प्रशािन सवभाग 1251 834 417 33% 93 

शालेय सशक्षण व क्रीडा सवभाग 730 489 241 33% 169 

मराठी भाषा सवभाग 83 60 23 28% 0 

आसदवािी सवकाि सवभाग 289 209 80 28% 119 

सवत्त सवभाग 1069 794 275 26% 83 

ऊिाा सवभाग 113 75 38 34% 15 

खसनेकमा सवभाग 73 46 27 37% 16 

ग्राम सवकाि सवभाग 455 299 156 34% 117 

एकूण 23742 13399 10343 44% 2575 
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माणहती चा अणिकार णिशे्लषि- 

 

 

१) सिाटणिक RTI प्रलंणित असलेले णिभाग    

 

क्र. णिभाग/संघर्नाचे नाि 

प्राप्त झालेल्या 

माणहतीच्या 

अणिकारांच्या 

अिाांची संख्या 

णनकाली 

केलेल्या 

अिाांची 

संख्या 

अणनकालीत 

अिाांची 

संख्या 

अणनकालीत 

अिाांचे 

र्के्किारी 

१ सवत्त सवभाग ८० १७ ६३ ७९.००% 

२ मासहिी व िनिंपका  िंचालनालय ९ २ ७ ७८.००% 

३ िहकार, पणन आसण वस्त्रोद्योग सवभाग १२७ ३४ ९३ ७३.००% 

४ वस्त्रोद्योग सवभाग ७ २ ५ ७१.००% 

५ शालेय सशक्षण आसण क्रीडा सवभाग १५५ ५४ १०१ ६५.००% 

६ मृद व िलिंधारण सवभाग ३१ ११ २० ६५.००% 

७ पयाटन व िांसृ्कसिक काया सवभाग ११ ४ ७ ६४.००% 

८ ग्रामसवकाि सवभाग १८७ ७१ ११६ ६२.००% 

९ गृह सवभाग २५७ १०१ १५६ ६१.००% 

१० आसदवािी सवकाि सवभाग ९६ ३८ ५८ ६०.००% 

११ 
िामासिक न्याय आसण सवशेष िहाय्य 

सवभाग 
९४ ४० ५४ ५७.००% 

१२ 
अन्न, नागरी पुरवठा आसण ग्राहक 

िंरक्षण सवभाग 
७३ ३२ ४१ ५६.००% 

१३ महाराष्टर  लोकिेवा आयोग ३०४ १३४ १७० ५६.००% 

१४ िावािसनक बांधकाम सवभाग ११६ ५४ ६२ ५३.००% 

१५ पयाावरण सवभाग ४० २० २० ५०.००% 

१६ मराठी भाषा सवभाग ६ ३ ३ ५०.००% 

१७ गृहसनमााण सवभाग ९४ ४९ ४५ ४८.००% 

१८ वैद्यकीय सशक्षण वऔषधी द्र्वये सवभाग ११२ ५९ ५३ ४७.००% 

१९ अल्पिंख्याक सवकाि सवभाग १३ ७ ६ ४६.००% 

२० महिूल आसण वन सवभाग ३२१ १७४ १४७ ४६.००% 

२१ मसहला व बालसवकाि सवभाग ६२ ३५ २७ ४४.००% 

२२ 
इिर मागाि वगा बहुिन कल्याण 

सवभाग 
४० २४ १६ ४०.००% 

२३ उच्च व  िंत्रसशक्षण सवभाग १४८ ९० ५८ ३९.००% 

२४ उद्योग, ऊिाा आसण कामगार सवभाग १७१ १०५ ६६ ३९.००% 

२५ पाणी िंपदा सवभाग ९७ ६० ३७ ३८.००% 

२६ कायदा आसण न्याय सवभाग १०१ ६५ ३६ ३६.००% 

२७ नागरी सवकाि सवभाग २३७ १५५ ८२ ३५.००% 

२८ रोिगार हमी योिना सवभाग ९ ६ ३ ३३.००% 

२९ िंिदीय काया सवभाग ३ २ १ ३३.००% 

स्रोत- NIC २५ माचि - २५ एनप्रल 
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३० 
कौशल्य सवकाि आसण उद्योिकिा 

सवभाग 
३७ २५ १२ ३२.००% 

३१ पाणीपुरवठा आसण स्वच्छिा सवभाग ३७ २५ १२ ३२.००% 

३२ 
कृषी, दुग्ध सवकाि, पशुपालन आसण 

मत्स्ययविाय सवभाग 
९० ६३ २७ ३०.००% 

३३ िामान्य प्रशािन सवभाग २५३ १८३ ७० २८.००% 

३४ आरोग्य सवभाग २५२ २०६ ४६ १८.००% 

३५ सनयोिन सवभाग ३३ २७ ६ १८.००% 

३६ सवकलांग कल्याण सवभाग ११ १० १ ९.००% 

३७ मुख्यमंत्र्ांचे कायाालय, महाराष्टर  शािन ११८ १०८ १० ८.००% 

३८ मासहिी  व िंत्रज्ञान सवभाग १४ १३ १ ७.००% 

 

 

 

मुख्यमंत्री कायावलय, िाववजसनक आरोग्य आसण िामान्य िशािन सवभागातील सनपटा-याची  टके्कवारी खूप 

जास्त आहे, तर इतर सवभागांमधे्य िुधारणेला मोठा वाव आहे. 
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२) सिािनिक मानहती अनिकार प्रलंनित असलेले निल्हे 

 

णिल्हाणिकारी कायाटलय 
आरर्ीआय 

प्राप्त 

आरर्ीआय 

णनकाली 

आरर्ीआय 

प्रलंणित 

आरर्ीआय 

प्रलंणितता 

% 

 भंडारा ११९ ० ११९ १००.००% 

 सहंगोली १४ ० १४ १००.००% 

 मंुबई शहर ५२ ० ५२ १००.००% 

 नांदेड २९ ० २९ १००.००% 

 पालघर २६ ० २६ १००.००% 

 वधाा ६१ ० ६१ १००.००% 

 मंुबई उपनगर ४८ १ ४७ ९८.००% 

 गडसचरोली ६० ३ ५७ ९५.००% 

 धुळे ३२ २ ३० ९४.००% 

 यविमाळ ९२ ७ ८५ ९२.००% 

 रत्नासगरी ४७ ५ ४२ ८९.००% 

 िांगली ३२ ४ २८ ८८.००% 

 िोलापूर १२७ १८ १०९ ८६.००% 

 सिंधुदुगा ३० ६ २४ ८०.००% 

 रायगड ८४ १७ ६७ ८०.००% 

 ठाणे ८१ २१ ६० ७४.००% 

 औरंगाबाद ९४ २७ ६७ ७१.००% 

 नंदुरबार ९ ३ ६ ६७.००% 

 वासशम १२ ४ ८ ६७.००% 

 अहमदनगर ८४ ३० ५४ ६४.००% 

 पुणे १३८ ५९ ७९ ५७.००% 

 उस्मानाबाद ७७ ३६ ४१ ५३.००% 

 बुलढाणा ५१ २६ २५ ४९.००% 

 िािारा १११ ५९ ५२ ४७.००% 

 िळगाव ३० १६ १४ ४७.००% 

 नागपूर १३० ७१ ५९ ४५.००% 

 नासशक ५२ २९ २३ ४४.००% 

 परभणी ४७ २७ २० ४३.००% 

 िालना २५ १६ ९ ३६.००% 

 बीड ४१ २७ १४ ३४.००% 

 लािूर ६८ ४९ १९ २८.००% 

 कोल्हापूर ८९ ६८ २१ २४.००% 

 अकोला ७० ५५ १५ २१.००% 

 गोसंदया १४५ १२७ १८ १२.००% 

 अमराविी २०२ १७७ २५ १२.००% 

 चंद्र्वपूर १०१ ९१ १० १०.००% 

स्रोत- NIC २५ माचि - २५ एनप्रल 
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३) निल्हा पररषदांमधे्य सिािनिक RTI प्रलंनित आहे 

 

क्र. RTI प्राप्त RTI णनराकररत RTI पंिीकृत RTI पंिीकृती % 

अकोला ७७ ० ७७ १००.००% 

अमराविी १८० ० १८० १००.००% 

औरंगाबाद ५४ ० ५४ १००.००% 

बीड ३२ ० ३२ १००.००% 

बुलढाणा ६९ ० ६९ १००.००% 

चंद्र्वपूर ३७ ० ३७ १००.००% 

धुळे २० ० २० १००.००% 

गडसचरोली ९ ० ९ १००.००% 

गोसंदया १३८ ० १३८ १००.००% 

सहंगोली ६ ० ६ १००.००% 

िालना २४ ० २४ १००.००% 

लािूर २२ ० २२ १००.००% 

नागपूर ११४ ० ११४ १००.००% 

नासशक ५४ ० ५४ १००.००% 

रत्नासगरी २१ ० २१ १००.००% 

िोलापूर ३४ ० ३४ १००.००% 

यविमाळ २९ ० २९ १००.००% 

भंडारा ६५ १ ६४ ९८.००% 

उस्मानाबाद ५८ २ ५६ ९७.००% 

पुणे ७३ ४ ६९ ९५.००% 

वधाा १३ १ १२ ९२.००% 

िांगली १८ २ १६ ८९.००% 

वासशम ९ १ ८ ८९.००% 

कोल्हापूर ४४ ५ ३९ ८९.००% 

रायगड १६ २ १४ ८८.००% 

सिंधुदुगा १२ २ १० ८३.००% 

परभणी ६ १ ५ ८३.००% 

िािारा ७६ १६ ६० ७९.००% 

नंदुरबार ४ १ ३ ७५.००% 

पालघर २४ ६ १८ ७५.००% 

नांदेड ३१ १२ १९ ६१.००% 

िळगाव ४९ २० २९ ५९.००% 

अहमदनगर ७३ ३७ ३६ ४९.००% 

ठाणे ३० १६ १४ ४७.००% 

 

 
स्रोत- NIC २५ माचि - २५ एनप्र  
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सेिांचा अणिकार णिशे्लषि                      

 

 

 

 

 

 

 

 

1) नागररकांनी सिाटणिक िापरलेल्या सेिा -  

 

Top Services availed by Citizens Received 

Income Certificate 5,59,597 

General Affidavit 90,536 

Migrant Caste Certificate 79,281 

Registration of Shop and Establishment 71,740 

Non-Creamy Layer Certificate with Affidavit 46,012 

Caste certificate with Affidavit 41,893 

Change In Name 41,310 

Age Nationality and Domicile 35,497 

Non-Creamy Layer Certificate 31,570 

Police Clearance Certificate 27,834 

Income Certificate 5,59,597 

General Affidavit 90,536 

Migrant Caste Certificate 79,281 

Registration of Shop and Establishment 71,740 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

प्राप्त- १०,९१,३५७ 

 
प्रलंणित - ५२,१४१ 

 
 

णनकाली – १०,३९,२१६ 

णनकाल दर - ९५.२२% 

स्रोत- महा आयर्ी २५ माचट - २५ एणप्रल 
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पररणिष्ट - I उन्हाळी मोहीम 
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Earlier Publications  
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Ůशाकीय सुधारणा आिण रचना व कायŊपȠती, 

सामाɊ Ůशासन िवभाग 

महारा Ō̓  शासन 

Twitter - @GAD_AROM 
 


