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भारत सरकार 

विवि और न्याय मंत्रालय 

न्याय विभाग 

राज्य सभा 

अतारांवकत प्रश्न सं. 281 

विसका उत्तर गुरुिार, 03 फरिरी, 2022 को विया िाना है 
 

वर्चुअल न्यायालय प्रणाली में पारदर्शुता 

281. श्री र्ववेक के. तन्खा  : 

क्या र्वर्ि और न्याय मंत्री यह बताने की कृपा करें गे वक  : 

(क) उच्चतम न्यायालय, उच्च न्यायालय और अिीनस्थ न्यायालयो ंमें िरुु्अल न्यायालय प्रणाली में 

सुिार करने और पारिवशुता लाने के वलए कावमुक एिं प्रवशक्षण विभाग संबंिी स्थायी सवमवत के 

प्रवतिेिन का कायाुन्वयन सुवनवित करने के वलए सरकार ने क्या किम उठाए हैं ; 

(ख) क्या कोविड-19 महामारी के िौरान मध्य प्रिेश, उत्तर प्रिेश और अन्य राज्यो ंसमेत पूरे भारत 

के अिीनस्थ न्यायालयो ं ने कुछ अतं्यत आपिाविक मामलो ं के अलािा नए मामलो ंको सूर्ीबद्ध 

करना बंि कर विया था ; 

(ग) यवि हााँ, तो न्याय प्रिायगी प्रणाली पर इसके प्रभाि का ब्यौरा क्या है ; और  

(घ) क्या यह न्यायालयो ंकी कायुप्रणाली को आिुवनक बनाने में विफलता के कारण हुआ है ? 

उत्तर 
 

 

र्वर्ि और न् याय मंत्री  

( श्री र्करेन रीजीजू ) 

(क) :  न्याय विभाग ने राज्यसभा सवर्िालय को तारीख 16-12-2020 को िीवडयो कान्फ्रेवसंग 

के माध्यम से आभासी न्यायालय/न्यायालय कायुिावहयो ंके कायुकरण पर कावमुक, वशकायत, 

विवि और न्याय पर विभाग संबंिी संसिीय स्थायी सवमवत को की गई कारुिाई के उत्तर पर 

ररपोरु् प्रसु्तत कर िी है तथा िह उक्त सवमवत के समक्ष लम्बित  है ।  

(ख) से (घ) : विला और अिीनस्थ न्यायालयो ं के समक्ष मामलो ं को सूर्ीबद्ध करने पर 

िानकारी केन्द्रीयकृत रूप से नही ंरखी िाती । तथावप, कोविड-19 महामारी के िौरान (24 

मारु्, 2020-29 िनिरी, 2022) विला और अिीनस्थ न्यायालयो ं द्वारा रविस्ट्र ीकृत और 

वनपर्ाए गए मामलो ंके ब्यौरें  उपाबंि पर हैं ।  

न्यायालयो ंके आईसीर्ी समथुकरण के ििुन के वलए उच्चतम न्यायालय की ई-सवमवत और 

न्याय विभाग द्वारा  ई-न्यायालय पररयोिना के अिीन वनम्नवलम्बखत पहलें की गई है : 

i.    िाइड एररया नेर्िकु पररयोिना (डबू्ल्यएएन) के अिीन, (28.01.2022 को 

यथाविद्यमान) 2957 न्यायालय स्थलो ंको 10 एमबीपीएस से 100 एमबीपीएस बैंडविथ 

गवत के साथ सुसम्बित वकया गया है । यह समू्पणु िेश में डार्ा कनेम्बिविर्ी सुवनवित 

करने के वलए आिार बनाता है ।  
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ii.    मामला सूर्ना साफ्टिेयर (सीआईएस) िो ई-न्यायालय सेिाओ ं का आिार बनाता है, 

प्रर्वलत री और ओपन सोसु साफ्टिेयर (एफओएसएस) पर आिाररत है विसे 

एनआईसी द्वारा विकवसत वकया गया है । ितुमान में, सीआईएस नेशनल कोर ििुन 

3.2 विला न्यायालयो ंमें कायाुम्बन्वत वकया िा रहा है तथा सीआईएस नेशनल कोर ििुन 

1.0 उच्च न्यायालयो ंके वलए कायाुम्बन्वत वकया िा रहा है ।  

iii.    कोविड-19 के प्रबंिन के वलए एक नया साफ्टिेयर पैर् और उपयोवगता वनिेवशका भी 

मामलो ंको अच्छी तरह सूर्ीबद्ध करने में सहायता करने के वलए विकवसत वकया िा 

रहा है । 

iv.    राष्ट्र ीय न्यावयक डार्ा विड (एनिेडीिी) ई-न्यायालय पररयोिना के अिीन आन-लाईन 

पे्लर्फामु के रूप में सृवित आिेशो,ं वनणुयो ंऔर मामलो ंका डार्ाबेस है । यह िेश में 

सभी कम्प्यूर्रीकृत विला और अिीनस्थ न्यायालयो ंकी न्यावयक कायुिावहयो/ंविवनियो ं

से संबंवित िानकारी प्रिान करता है । इन कम्प्यूर्रीकृत न्यायालयो ंसे संबंवित 19.75 

करोड़ मामलो ं और 16.50 करोड़ से अविक आिेशो/ंवनणुयो ं के संबंि में मुकिमा 

करने िाले मामले    की प्राम्बस्थवत की िानकारी प्राप्त कर सकते हैं(21.01.2022 को 

यथाविद्यमान) । 2020 में केन्द्रीय और राज्य सरकारो ंऔर सांस्थावनक मुकिमेबािी 

करने िालो,ं विनके अन्तगुत स्थानीय वनकाय भी हैं, को लिन मॉनीर्री और 

अनुपालन सुिारने के वलए एनिेडीिी डार्ा तक पहंुर्ने के वलए अनुज्ञात करने के 

वलए ओपन एपीआई का आरम्भ वकया गया ।  

v.    ई-न्यायालय पररयोिना के भाग के रूप में, एसएमएस पुश एण्ड पुल (2,00,000 

एसएमएस प्रवतविन भेिे गए), ई-मेल (2,50,000 प्रवतविन भेिे गए) बहुभाषी और 

स्पशुनीय ई-न्यायालय सेिा पोरु्ल (35 लाख वहर््स प्रवतविन), िेएससी (न्यावयक सेिा 

केन्द्र) और सूर्ना कायोस्क के माध्यम से अवििक्ताओ/ंमुकिमा करने िालो को 

मामले की प्राम्बस्थवत, िाि सूर्ी, वनणुयो ंआवि पर िास्तविक समय सूर्ना प्रिान करने 

के वलए 7 पे्लर्फामु सृवित वकए गए हैं । इसके अवतररक्त अवििक्ताओ ं के वलए 

मोबाइल एप में इलैिर ावनक केस मैनेिमेंर् रू्ल (ईसीएमर्ी) सृवित वकया गया है (3 

िनिरी, 2022 तक कुल 72.20 लाख डाउनलोड) और न्यायािीशो ं के वलए 

िस्ट्आईएस एप सृवित की गई है (3 िनिरी, 2022 तक कुल 16,825 डाउनलोड) । 

अब िस्ट् आईएस मोबाइल एप आईओएस में भी उपलब्ध  हैं ।    

vi.    यातायात र्ालान मामलो ं के वलए 13 राज्यो/ंसंघ राज्यके्षत्रो ं में 17 आभासी न्यायालय 

प्रर्ावलत वकए गए हैं । 17 आभासी न्यायालयो ंद्वारा 1.20 करोड़ से अविक मामले 

वनपर्ाए गए हैं और 20 लाख से अविक (20,40,003) मामलो ंमें 212 करोड़ रुपए 

(212.01) का ऑनलाइन िुमाुना 19.01.2022 तक िसूला गया है ।  

vii.    भारत का उच्चतम न्यायालय (लॉकडाउन अिवि के आरम्भ से 08.01.2022 तक) 

1,81,909 सुनिाईयां करके िैविक नेता के रूप में उभरा है । उच्च न्यायालयो ं (57, 

39, 966 मामले) और अिीनस्थ न्यायालयो ं(1,08,36,087 मामले) ने 30.11.2021 तक 

1.65 करोड़ आभासी सुनिाईयां की हैं । 3240 न्यायालय पररसरो ंऔर 1272 तत्स्थानी 

िेलो ं में िीसी सुवििा समथु की गई है । 14,443 न्यायालय कक्षो ं हेतु 2506 िीसी 

कैवबनो ंऔर िीसी उपकरणो ंके वलए वनवियां िारी की गई हैं । आभासी सुनिाईयो ंके 
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संबिुन के वलए 1500 िीसी लाइसेंस उपाप्त वकए गए हैं । 1732 डाकू्यमेंर् 

वििुअलाईिर उपाप्त करने के वलए 7.60 करोड़ रुपए की रावश िारी की गई है ।  

viii.    अद्यतन विशेषताओ ंिैसे नया डैसबोडु, विसके अन्तगुत कई भागीिारो,ं मामला फाइल 

करने, िकालतनामा, अवभिर्न, ई-संिाय. अनुप्रयोग और मामला पोरु्फोवलयो प्रबंिन 

का विकल्प भी हैं, के साथ विविक िस्तािेिो ंकी इलैिर ावनक फाइवलंग के वलए नया 

ई-फाइवलंग वसस्ट्म (ििुन 3.0) र्ालू वकया गया है ।  प्रारुप ई-फाइवलंग वनयम 

विरवर्त वकए गए हैं और अंगीकृत करने के वलए उच्च न्यायालयो ंको प्रर्ावलत वकए 

गए हैं । 31.12.2021 को यथाविद्यमान कुल 17 उच्च न्यायालयो ं ने ई-फाइवलंग के 

मॉडल वनयम अंगीकृत वकए हैं ।  

ix.    मामलो ंकी ई-फाइवलंग के वलए फीस के इलैिर ावनक संिाय के वलए विकल्प अपेवक्षत 

होता है विसके अन्तगुत न्यायालय फीस, िुमाुने और शाम्बस्तयां भी हैं िो सीिे संवर्त 

वनवि में संिेय होती हैं । न्यायालय फीस, िुमाुने और शाम्बस्तयो ंका ऑन-लाईन संिाय 

https://pay.ecourts.gov.in के माध्यम से आरम्भ वकया गया है । कुल 16 उच्च 

न्यायालयो ंने उनकी संबंवित अविकाररताओ ंके भीतर ई-संिाय का कायाुन्वयन वकया 

है । 31.12.2021 तक 23 उच्च न्यायालयो ंमें न्यायालय फीस अविवनयम में संशोिन 

वकया गया   है ।  

x.    वडविर्ल खाई को पार्ने के वलए सरकार ने अवििक्ताओ ंऔर मुकिमा करने िालो ंको 

ई-फाइवलंग सेिाएं प्रिान करने के वलए ई-सेिा केन्द्र स्थावपत वकए हैं । सरकार ने ई-

सेिा केन्द्र स्थावपत करने के वलए 12.54 करोड़ रुपए िारी वकए हैं । 31.12.2021 की 

म्बस्थवत के अनुसार 25 उच्च न्यायालयो ंके अिीन 451 ई-सेिा केन्द्र वियाशील वकए 

गए हैं ।  

xi.    प्रौद्यवगकी रूप से समथु तामील और समन िारी करने के वलए नेशनल सविुस एण्ड 

र्र ेवकंग आफ इलैिर ावनक प्रोसेस (एनएसर्ीईपी) आरम्भ की गई है । इसे ितुमान में, 

26 राज्यो/ंसंघ राज्यके्षत्रो ंमें कायाुम्बन्वत वकया गया है ।  

xii.    एक नया “ििमेंर् सरु्” पोरु्ल आरम्भ वकया गया है विसमें खंडपीठ, मामले के प्रकार, 

मामले की संख्या, िषु, यार्ी/प्रत्यथी का नाम, न्यायािीश का नाम, अविवनयम, िारा, 

विवनिय, तारीख से तारीख तक और पूरे पाठ्य से सरु् करने की विशेषताएं हैं । यह 

सुवििा सभी को वनिःशुल्क प्रिान की िा रही हैं ।  

xiii.    राष्ट्र ीय न्यावयक डार्ा विड (एनिेडीिी) के माध्यम से सृवित डार्ाबेस का प्रभािी 

उपयोग करने तथा िनता को िानकारी उपलब्ध कराने के वलए िम्बस्ट्स क्लॉक के 

नाम से ज्ञात 30 एलईडी वडस्पे्ल मैसेि साइनबोडु वसस्ट्म 20 उच्च न्यायालयो ंमें लगाए 

गए हैं ।  

xiv.    ई-फाइवलंग और ई-न्यायालय सेिाओ ं के प्रवत व्यापक रूप से िागरूकता के सृिन 

और उनसे पररवर्त कराने के वलए तथा “म्बस्कल वडिाइड” की समस्या का समािान 

करने के वलए ई-फाइवलंग पर वनिेवशका तथा “ई-फाइवलंग पर कैसे रविस्ट्र करें” पर 

ब्रोशर अवििक्ताओ ं के उपयोग के वलए अंिेिी, वहन्दी और 12 के्षत्रीय भाषाओ ं में 

उपलब्ध करिाया गया है । ई-न्यायालय सेिाओ ंके नाम से ई-फाइवलंग पर िीवडओ 
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टू्यर्ोररयल के साथ एक यू-टू्यब रै्नल सृवित वकया गया है । भारत के उच्चतम 

न्यायालय की ई-सवमवत ने आईसीर्ी सेिाओ ंपर प्रवशक्षण और िागरुकता कायुिम 

संर्ावलत वकए हैं । इन कायुिमो ंने 3,02,614 पणिाररयो ंको किर वकया है विनके 

अन्तगुत उच्च न्यायालय के न्यायािीश, विला न्यायपावलका के न्यायािीश, न्यायालय 

कमुर्ारीिंृि, न्यायािीशो/ंडीएसए के बीर् मास्ट्र प्रवशक्षणकताु, उच्च न्यायालयो ं का 

तकनीकी कमुर्ारीिंृि और अवििक्ता हैं । 

 

************ 
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उपाबंि  

र्जला और अिीनस्थ न्यायालय  ंद्वारा रर्जस्ट्रीकृत र्कए गए और र्नपटाए गए मामल  ंके ब्यौरे  

    24.03.2020 - 29.01.2022 के बीर् रर्जस्ट्रीकृत 24.03.2020 - 29.01.2022 के बीर् र्नपटाए गए 

क्र.

सं. 
राज्य र्सर्वल दांर्िक य ग र्सर्वल दांर्िक य ग 

1 उत्तर प्रिेश 637593 5128004 5765597 498580 3337591 3836171 

2 महाराष्ट्र  657690 1821633 2479323 418039 1098315 1516354 

3 वबहार 102848 891994 994842 28944 506383 535327 

4 पविमी बंगाल 179405 626711 806116 82779 416770 499549 

5 रािस्थान 247411 1166963 1414374 183153 876183 1059336 

6 ओवडशा 90434 378578 469012 50781 217020 267801 

7 गुिरात 230733 1760235 1990968 206451 1414020 1620471 

8 मध्य प्रिेश 189192 1265685 1454877 132888 911338 1044226 

9 केरल 302059 1055141 1357200 213032 729232 942264 

10 कनाुर्क 467027 2145209 2612236 373456 2012934 2386390 

11 तवमलनाडु 403644 1498547 1902191 310432 1399874 1710306 

12 विल्ली 166228 488621 654849 111664 304405 416069 

13 हररयाणा 241958 730682 972640 125597 431461 557058 

14 पंिाब 251208 696887 948095 136209 551972 688181 

15 तेलंगाना 156026 445387 601413 81426 304105 385531 

16 आंध्र प्रिेश 202568 368539 571107 104275 261112 365387 

17 झारखंड 36026 424560 460586 15417 327458 342875 

18 असम 52372 216626 268998 39502 122201 161703 

19 वहमार्ल प्रिेश 110567 472764 583331 80593 340491 421084 

20 छत्तीसगढ 39686 318484 358170 27275 234983 262258 

21 उत्तराखंड 33231 250741 283972 26153 167477 193630 

22 िमू्म-कश्मीर 57149 185889 243038 37708 145503 183211 

23 र्ण्डीगढ़ 12597 30684 43281 7674 14764 22438 

24 गोिा 11723 37050 48773 8317 33528 41845 

25 पुडुरे्री 12716 23595 36311 12662 20459 33121 

26 वत्रपुरा 6468 46131 52599 5152 38962 44114 

27 मेघालय 2334 11134 13468 1492 9803 11295 

28 मवणपुर 5640 11957 17597 3289 11229 14518 

29 वमिोरम 2358 4747 7105 1833 3873 5706 

30 
वसलिासा म्बस्थत 

डीएनएर् 
861 1935 2796 652 1615 2267 

31 नागालैण्ड 334 875 1209 101 379 480 

32 िीि और िमण 1227 2190 3417 972 1860 2832 

33 वसम्बिम 1676 3539 5215 1449 3252 4701 

34 लद्दाख 584 1094 1678 456 936 1392 

 य ग: 49,13,573 2,25,12,811 2,74,26,384 33,28,403 1,62,51,488 1,95,79,891 

 

***************** 


