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कलम-4(1) 

साववितिक‍प्रातिकरणाांची‍खािेतिहाय‍यादी 

(कलम‍4(1)(ख) ‘मातहिीचा‍अतिकार‍अतितियम, 2005’ िुसार) 

खात्‍याचे‍िावीः‍(अन्‍ि, िागरी‍पुरवठा‍व‍ग्राहक‍सांरक्ष‍तवभाग) 

                                ‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर‍ 

(कलम‍4(1)a/b/c/d िुसार) 

अ.क्र सार्वजसनक प्रासिकरणाची 

सनमीतीकारकानुसार सर्भागणी 

सार्वजसनक प्रासिकरणाचे नार् सिकाण संपुणव पत् ता 

1 राज् यघटनेतच अनुस् यूत सकंर्ा राज् यघटनेनुसार 

सनमीती 

....................... ........................... 

2 संसदेने पाररत केलेल् या कायद्यामुळे सनमीती 1. राज् य ग्राहक संरक्षण पररषद मंत्रालय सर्स् तार, मुबंई 400032 

2. राज् य ग्राहक तक्रार सनर्ारण 

आयोग, मुबंई 

जुने प्रशासकीय महासर्द्यालय 

इमारत, खोली क्र. 1,2,5 र् 6 , 

हजारीमल सोमानी मागव मुबंई 

400001 

3. असतरीक् त सजल् हा ग्राहक 

तक्रार सनर्ारण आयोग, नागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा 

माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर 

440001 

3 सर्िान मंडळाने पाररत केलेल् या कायद्यामुळे 

सनमीती 

........................        ............................ 

4 संबसित राज् य र्ा कें न् र शासनाच् या 

पररपत्रकाने सनसमवत 

........................... ........................... 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍ ‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 
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*************************************************************************** 

 

कलम‍4(1)(ख) 

 

भरीर् प्रमाणात शासकीय अ रथ् सहाय्य समळत असलेल् या सार्वजसनक प्रासिकरणांची यादीीः- 

 

• खात् याचे नार्ीः (अन्‍ि, िागरी‍पुरवठा‍व‍ग्राहक‍सांरक्ष‍तवभाग) 

                                असतरीक् त सजल् हा ग्राहक तक्रार सनर्ारण आयोग, नागपूर 

 

 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

*************************************************************************** 

 

(कलम‍4(ख)‍(एक)‍(दोि)) 

 

 

अ.क्र सार् जवसनक प्रासिकरणाची अथवसहारूयानुरूप 

सर्भागणी 

सार्वजसनक प्रासिकरणाचे 

नार् 

सिकाण/संपूणव पत् ता 

1 संपूणव मालकीचे, पूणवतीः ताब् यातील अथर्ा 

भरीर् प्रमाणात अथव सहाय्य केलेले प्रासिकरण 

............. ............. 

2 भरीर् प्रमाणात अथव सहाय्य केलेली 

अशासकीय स् र्यंसेर्ी संस् था 

............. ............. 

 

 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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 (कलम-4(1)(ख)(एक)) 

 

1 सार्वजसनक प्रासिकरणाचे नार् असतरीक् त सजल् हा ग्राहक तक्रार सनर्ारण आयोग, नागपूर 

2 संपूणव पत् ता नसर्न प्रशासकीय इमारत क्र.1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर- 

440001 

3 कायावलय प्रमुख प्रबंिक, असतरीक् त सजल् हा ग्राहक तक्रार सनर्ारण आयोग, नागपूर 

4 कोणत् या खात् याच् या अंतगवत हे कायावलय 

आहे 

अन् न, नागरी पुरर्िा र् ग्राहक संरक्षण सर्भाग, मंत्रालय, मुबंई-400032 

5 कामाचा अहर्ाल कोणत् या 

कायावलयाकडे सादर केला जातो 

राज् य ग्राहक तक्रार सनर्ारण आयोग, महाराष्‍ट र राज् य, मंुबई 

6 कायवकक्षाीः भौगोलीक नागपूर क्षेत्र ग्रामीण सर्भाग 

7 अंगीकृत व्रतध् यये/िोरण(Mission) ग्राहक संरक्ष असिसनयम र् सनयम अंतगवत तरतुदीनुसांर कायवर्ाही 

8 ध् यये/िोरण(Vission) र्रीलप्रमाणे 

9 साध् य र्रीलप्रमाणे 

10 प्रत् यक्ष कायव ग्राहक तक्रारीचे सनर्ारण करून न् यायदानाचे कायव करण् यात येते. 

11 जनतेला देत असलेल् या सेर्ांचा 

थोडक् यात तपशील 

राज् य स् तरार्र ग्राहकांच् या दाखल झालेल् या तक्रारीर्ंर दोन् ही पक्षकारांचे कथन/ 

असभकथनांचा सकष सर्चार करून न् यायासनणवय देणे. 

12 स् थार्र मालमत् ता .............. 

13 प्रासिकरणाच् या संरचनेचा 

तक् ता(र्ंशर्कृ्षाचा तक् ता जसा असतो 

तसा तक् ता काढुन , प्रत् यक पातळीर्र 

कायवकक्षा र् संपकावच् या पत् ताशी त् याची 

जोड घालून दाखर्ार्ी) 

 

12 कायावलयाची र्ेळ आसण दरुध् र्नीक्रमांक 

(सर्व दरुध् र्नी क्र., फॅक् स क्र., ई-मेल 

आसण कायावलयीन कालानंतर संपवकाचा 

तातडीचा क्र.असेल तर तोही क्र. द्यार्ा) 

कायावलयीन कामकाजाची र्ेळ 09.45 ते 18.15 

दरुध् र्नी र् फॅक् स क्र. 0712-2546884 

ई-मेलीः- confo-ng1-mh@nic.in 

13 साप् तसहक सुट्टी आसण सर्शेष सेर्ांचा 

कालार्िी 

प्रत् येक शसनर्ार, रसर्र्ार सुट्टी. 

सर्शेष सेर्ांचा कालार्घी- नेमुन देण् यात आलेला नाही. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 
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*************************************************************************** 

 

कायावलयीि‍सांरचिेचे‍वेगवेगळे‍िमुिे-‍कलम-4(1)(ख)(एक) 

 

 

 

 

 

 

 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍ 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

अध् यक्ष सदस् य सदस् य 

 प्रबंिक  

 सहायक लेखासिकारी  

सशरस् तदेार लघुलेखक(उच् च श्रेणी)  

सहायक असिक्षक लघुलेखक(सनम् म श्रेणी)  

 असभलेखापाल  

 सलपीक-टंकलेखक  

 सशपाई  
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************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(एक) 

 

रचिा, कायव‍व‍किवव्‍ये‍याांचा‍िपतिल 

• रचिाीः-‍ 
ग्राहकांच् या सहतसंबंिाचे असिक चांगल् या त-हेने संरक्षण व् हार्े र् ग्राहकांचा तक्रारी जलदरीत् या दरू व् हाव् यात म् हणुन कें र 

शासनाने ग्राहक कायदा, 2019 असिसनयम केला आहे. या कायद्यातील तरतूदीनुंसार राज् यात खालीलप्रमाणे यंत्रणेची 

स् थापना करण् यात आलेली आहे. 

               1. राज् य ग्राहक तक्रार सनर्ारण आयोग 

               2. सजल् हा ग्राहक तक्रार सनर्ारण आयोग 

 

• कायव‍व‍किवव्‍येीः-‍ 

ग्राहक संरक्षण कायदा, 2019 मिील तरतूदींनुसार आयोगात दाखल होणा-या तक्रारीमध् ये दोन् ही पक्षकारांची 

कथन/असभकथन यांची सुनार्णी घेऊन सर्सहत मुदतीत न् यायसनणवय देणे. 

 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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कलम-4(1)(ख)(दोि) 

 

अतिकारी‍व‍कमवचारी‍याांचे‍अतिकार‍व‍किवव्‍येीः- 

 

1. आयोगापुढे तक्रारदार त् याची तक्रार लेखी स् र्रूपात 3 प्रतीत सस्र्कारणे. 

2. तसेच तक्रारदाराची टपालाने तक्रार लेखी स् र्रूपात प्राप् त झाल् यास ती सस्र्कारणे. 

3. तक्रारदार यांच् याकडून सर्सहत शुल् क ग्रास चलनाव् दारे सस्र्कारणे. 

4. आयोगापुढे दाखल होणा-या तक्रारी प्राप् त झाल् यानंतर त् या तक्रारींची छाननी करणे. 

5. आयोगापुढे दाखल करण् यात आलेल् या तकारींची नोंद त् यासािी िेर्ण् यात आलेल् या नोंदर्हीत करून संगणकीय   

    (कन् फोनेट प्रणालीमध् ये) सुध् दा नोंद करणे. 

6. आयोगापुढे प्राप् त झालेल् या तक्रारींची छाननी केल् यानंतर दाखल सुनार्णीकरीता न् यायसपिार्र मा. अध् यक्ष र्    

     सदस् य यांच् या समोर िेर्णे. 

7. आयोगाने सदलेल् या न् यायसनणवयाच् या प्रती दोन्ही पक्षकारांना पािसर्णे. 

8. आयोगाने र्ेळोर्ळी सदलेल् या आदेशांचे पालन करणे.  

9. प्रबंिक कायावलयीन कामकाज कागदपते्र, तसेच शासनाकडे करण् यात येणारा आयोगाचा पत्रव् यहार याची मासहती      

    सजल् हा आयोगाच् या सदस् यांना पुरर्ील तसेच सजल् हा आयोगाच् या कामकाज असिक न् याय समळर्ून देण् याच् या   

    दृष्‍ट टीने, तसेच आयोगात दाखल होणारी प्रकरणे प्रबंिकाकडून आयोगाच् या सदस् यांना उपलब्ि करून देणे. 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 

 

 

mailto:confo-ng1-mh@nic.in


 

अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

************************************************************************** 

 

• कायावलयीि‍रचिा‍व‍कायवपध्‍दिी 

 

अ.क्र कायावसन कमव-यांचे नांर् र् पदनाम सोपसर्लेले कामकाज 

1 प्रशासन श्री हे.बू.बोकडे, प्रबंिक कायावलय प्रमुख र् आहरण र् संसर्तरण असिकारी, जन 

मासहती असिकारी 

2 लेखा श्रीमती रेणुका ब. काटकर, 

सहायक लेखासिकारी 

1) सनर्तृ् तीसर्षयक प्रकरणे तयार करून त् याचा पािपुरार्ा करणे. 

2) लेखासर्षयक कामकाजाबाबत कायावलयातील असिकारी र्  

कमव-यांना मागवदशवन करणे. 

3) लेखासर्षयक मंत्रालीयन र् इतर शासकीय कायावलयातील 

बैिकीस उपसस्थत राहूण त् याबाबत र्ेळोर्ेळी आर्श् यक ती 

कायवर्ाही करणे. 

4) अनुदान उपलब् ितेसािी पािपुरार् करणे. 

5) कायावलयाचे लेखासर्षयक बाबींबाबत िोरणात् म सनणवय 

घेण् यासािी मागवदशवन करणे. 

6) कायावलयाचे जागेबाबत/इमारतीबाबत अनुदान 

उपलब् ितेबाबत शासनाकडे पत्रव् यर्हार करणे तसेच 

शासनाकडे र्रील सर्षयाच् या बैिकीत उपसस्थत 

राहणे.शासनाकडे र्रील सर्षयाच् या बैिकीत उपसस्थत राहणे. 

र्ैयसिक लेखा िेर् खात् याचे कामकाजाबाबत कायवर्ाही करणे, 

दाखल प्रकरणांत प्राप् त होणारी सफ, रक् कम, इ. संबसित खात् यात 

जमा करून त् याबाबतची नोंद िेर्णे. 

7) प्रचसलत सनयमानुसार सदरची रक् कम मुदत िेर् खात् यात 

िेर्णे र् त् याची नोंद िेर्णे. मा. आयोगाचे सनदेशानुसार 

संबंसितांना सर्हीत पध् दतीनुसार र् सनयमानुसार प्रकरणांतील 

रक् कम सर्नासर्लंब अदा करणे. 

8) मा.आयोगाचे सनदेशानुसार जमा होणारी रक् कम संबंसित 

खात् यात जमा करून त् याची नोंद िेर्णे. 

9) र्ररष्‍ट िांनी र्ेळोर्ेळी सोपसर्लेली कामे करणे. 
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3 न् यायालयीन 

कामकाज कक्ष 

(सशरस् तेदार) ररक् त 1) दैनंसदन बोडावच् या केसेस सनयसमतपणे असभलेख कक्षाकडून 

प्राप् त झाल् याबाबत आदल् या सदर्शी खातरजमा करणे, सदर 

संसचका सस्र्काररून त् याची पोच असभलेखापालास देणे. 

2) मा. आयोगाची कायवर्ाही पुणव झालेनंतर प्राप् त झालेल् या 

प्राप् त झालेल् या प्रकरणांत नोटीसेस काढण् याचे सनदेश असल् यास 

संबंसित सलपीकास पोच घेऊन सुपुदव करणे. 

3) दैनंसदन बोडवर्रील प्रकरणे मा. आयोगास सुनार्णीचे र्ेळेस 

सादर करणे र् सदर प्रकरणी मा.आयोगाचे सनदेशानुसार 

कामकाज करणे. तसेच मा. आयोगासमोर संबंसित प्रकरणे सादर 

करतांना मा.आयोगाने सदर प्रकरणात पुर्ी सदलेल् या 

आदेश/सनदेशांची अनुपालन/पुतवता करण् यात आली सकंर्ा कसे, 

याबाबत मा.आयोगास सदरच् या प्रकरणांच् या सुनार्णीपुर्ी 

अहर्ाल सादर करणे. 

4) मा.आयोगासमोर संबंसित प्रकरणांत दाखल झालेली 

कागदपत्रे मा.आयोगाचे मान् यतेने संबंसित प्रकरणांत पषृ्‍ट िाकंन 

करून लार्ुन घेणे र् सदरच् या कागदपत्रांस पररसशष्‍ट ट क्रमांक देणे. 

5) मा.आयोगाचे कायवर्ाही पुणव झालेनंतर लघुलेखकांकडून 

प्राप् त झालेल् या प्रकरणांत नोटीसेस काढण् याचे सनदेश असल् यास 

संबंसित सलपीकास पोच घेऊन सुपुदव करणे र् इतर सदशासनदेश 

असल् यास पुढील कायवर्ाहीसािी प्रबंिक र् सहायक 

लेखासिकारी यांना संबंसित प्रकरणे सुपुदव करणे. त् याबाबतची 

नोंद नोंदर्हीत(FILE MOVEMENT REGISTER) 

घेणे र् त् यांची पोच घेणे. 

6) मा.आयोगासमोर सदर सदर्शी सुनार्णी झालेली प्रकरणे 

संबंसित लघुलेखकास त् यांची पोच घेऊन त् याच सदर्शी सुपुदव 

करणे र् सदर प्रकरणांतील Daily orders तयार झालेनंतर र् 

त् यार्र मा.आयोगाचे सदस् यांचे सह्या झालेनंतर सदरची प्रकरणे 

संबंसित लघुलेखकास पोच देऊन सस्र्कारणे. 

7) सुनार्णी न होऊ शकलेल् या प्रकरणांतील Daily 

orders/रोजनामे तयार करून त् यार्र मा.आयोगाचे सदस् यांच् या 

सह्या घेणे र् संबंसित नस् तीमध् ये Daily orders/रोजनाम े

लार्णे. 

8) र्रील क्रमांक 5 र् 6 मिील प्रकरणांच् या संसचका सदरील 

कायवर्ाही पुणव झालेनंतर असभलेखापालास सुपुदव करून 

त् याबाबत संबंसितांची पोच घेणे. 

9)आयोगाचे ग्रंथालय अद्यार्ात िेर्णे, मा. आयोगास 

कायद्याची पुस् तके र् न् यासयक दृष्‍ट टांत उपलब् ि करून देणे. 



10) प्रलंसबत केसेसचे दरमहा बॅलन् स शीट तयार करून प्रबंिक 

यांना सादर करणे, दैनंसदन िेपा अद्यार्त करणे. 

11) सशरस् तेदारांना सोपसर्ण् यात आलेले र्रील सर्व कामाकाज 

पार पाडणे. 

12) सदर कमवचा-यांपैकी रजेर्र असलेल् या सशरस् तेदाराच् या 

कालार्िीत/अनुपसस्थत संबंसित बेंचचे आपल् या स् तरार्र योग्य 

तो समन् र्य करून मा. प्रबंिक यांचे सनदेशानुसार कामकाज 

पहार्े. 

13) र्ररष्‍ट िांनी र्ेळीर्ेळी सोपसर्लेली कामे करणे.   

4 न् यासयक प्रशासन श्रीमती सर्.ज्ञा.गौतम 

लघुलेखक(उ.श्रे) 

श्री सर्.गो.कन् हेरे 

लघुलेखक(सन.श्र)े 

 

1) कायवलयातील न् यासयक (प्रािान् याने ) र् आस् थापनासर्षयक 

कामकाजाचे श्रुतलेखन र् टंलेखनाचे कामकाज करणे. 

2) मा. आयोगासमोर सुनार्णी झालेल् या प्रकरणांतील Daily 

orders/रोजनामे र् सनकाल कन् फोनेट प्रणालीत अंतभुतव करणे, 

ज् या प्रकरणातील Data  पूणव अपलोड झाला र्ा सदर प्रकरण 

नसर्न आहे. 

3) मा.आयोगाचे मा.सदस् यांनी दैसनंसदन Daily orders 

कन् फोनेट प्रणालीत अपलोड करणे. 

4) मा.आयोगाने पारीत केलेल् या सनकालपत्रांर्र मा.सदस् यांचा 

सह्या झालेनंतर सदरचे मुळ सनकालपत्र संबंसित प्रकरणांच् या 

संसचकासह सलपीक-टंकलेखक यानां सुपुदव करणे, त् याबाबत 

संबंसितांची पोच घेणे. 

5) र्ररष्‍ट िांनी र्ेळोर्ेळी सोपसर्लेली कामे करणे.   

5 प्रशासन र् न् यासयक सहायक असिक्षक(ररक् त) 1) नर्ीन दाखल तक्रार करून घेणे. कॉन् फोनेट प्रणाली मध् ये 

नोंदी करून घेणे. छाननी अहर्ाल तयार करणे.  

2) सहायक जन मासहती असिकारी म् हणुन काम करणे. 

3) माससक र् त्रैमाससक अहर्ाल तयार करणे. 

4)  र्ररष्‍ट िांनी र्ेळोर्ळेी सोपसर्लेली कामे करणे.  

6 असभलेख कक्ष श्री.आ.कंु.कोल् हे, 

सलपीक-

टंकलेखक(असभलेखापाल 

असतरीक् त कायवभार) 

1) आयोगाच् या कायावलयातील न् यासयक प्रकरणांच् या संसचका 

तपासणी, कागदपत्र र् रोजनाम् याचा सांक्षसकत प्रती संबंसितांना 

देण् याबाबतची सनयमानुसार कायवर्ाही करणे, 

मा.आयोगासमोरील न् यासयक प्रकरणांतील सर्व सर्व नोटीसेस 

काढुन संबंसितानां पािसर्ण् याची कायवर्ाही करणे र् सदरच् या 

प्रकरणांत त् याबाबतची नोंद घेणे तसेच नोटीसची कायवर्ाही पुणव 

झालेनंतर सदरची प्रकरणे असभलेखापालास सुपुदव करणे, 

त् याबाबतची नोंद नोंदर्हीत(file movement register) 

घेणे, र् त् यांची पोच घेणे. 



2) नोटीस बजार्ुन आलेनंतर त् याबाबतची संबंसित प्रकरणांत 

नोंद घेणे  र् सकंर्ा इसंडया पोस् ट साईटर्रून नोटीस बजार्णी 

अहर्ाल संबंसित  प्रकरणांत दाखल करणे. 

3) मा.आयोगाचे सनदेशानुसार र्ॉरंटबाबत कायवर्ाही करणे. 

4) माससक र् त्रैमाससक अहर्ाल तयार करणे.  आयोगाचे 

सर्सनयमानुसार सनकाली प्रकरणांच् या दयु्यम संसचका संबंसितांना 

सुपुदव करणे र् / सकंर्ा सदरच् या संसचकांचे जतन करणे र् सर्सहत 

मुदतीनंतर सदरच् या संसचकाचे सनलेखन करणे.  

5) र्ररष्‍ट िांनी र्ेळोर्ेळी सांगीतलेली कामे करणे. 

7 प्रशासन(आस् थापना) श्रीमती आ.कंु.कोल् हे , 

सलपीक-टंकलेखक 

1) कायावलयातील असिकारी र् कमवचा-यांचे यांच् या रजेबाबत 

कायवर्ाही करणे. 

2) आस् थापनासर्षयक अहर्ाल (माससक/त्रैमाससक/र्ाषीक) 

तयार करून संबंिीत प्रासिका-यांना सादर करणे. 

3) सेर्ापुस् तक अद्यार्त करणे. 

4) या कायावलयातील कत्रांटी कमवचा-यांचे उपसस्थती अहर्ाल 

संबंसित कायवलयास पािसर्णे. 

5) कायावलयातील जार्कसर्षयक सर्व कामकाज करणे, ई-मेल 

पािसर्ण् याचे कामकाज करणे र् जार्क टपाल पािसर्णे. 

6)आयोगाने पाररत केलेल् या अंसतम आदेशांच् या सांक्षासकंत प्रती 

संबंसितांना पोस् टाव् दारे पािसर्ण् याची कायवर्ाही करणे र् जार्क 

टपाल पािसर्णे. 

7) टपाल सतकीटांचा सहशोब िेर्णे र् र्ेळोर्ेळी संबंिीताना 

सादर करणे. 

8) कायावलयातील जार्कसर्षयक सर्व कामकाज करणेय ई-मेल 

पािसर्ण् याचे कामकाज करणे र् जार्क टपाल पािसर्णे. 

9) आयोगाने पारीत केलेल् या अंसतम आदेशांच् या सांक्षासकत 

प्रती संबंसितांना पोस् टाव् दारे पािसर्ण् याची कायवर्ाही करणे. 

10) र्ररष्‍ट िांनी र्ेळोर्ेळी मौसखक आदेशानुसार कायवलयीन 

कामे करार्ी . 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 

 

 

 



 

 

 

 

 

अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(िीि) 

तिणवय‍घेण्‍याच्‍या‍प्रतक्रयेि‍अिुसरण्‍याि‍येणारी‍कायवपध्‍दिी, िसेच‍पयववेक्षण‍आतण‍उत्‍िरदातयत्‍व‍प्रणालीीः- 

 

1. ग्राहक संरक्षण असिसनयम, 2020 च् या कलम 13 र् 14 सह र्ाचन महाराष्‍ट र ग्राहक सरंक्षण सनयम, 2020 मिील      

    सनयम 4,5 र् 6 प्रमाणे कायवपध् दती अनुसरणे. 

2. राज् य आयोगात ग्राहकांच् या दाखल झालेल् या तक्रारीर्ंर दोन् ही पक्षकारांचे कथन/असभकथनांचा सकष सर्चार    

    करून सर्सहत मुदतीत न् यायसनणवय देणे. 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

*************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(चार) 

 

स्‍विीःची‍कायव‍पार‍पाडण्‍यासाठी‍ठरतवण्‍याि‍आलेली‍मािकेीः-‍ 

• ग्राहक संरक्षण असिसनयम, 2020, महाराष्‍ट र ग्राहक संरक्षण सनयम, 2020 र् ग्राहक संरक्षण सर्सनयम 2020 

मिील तरतुदींस कायवर्ाही करणे.‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍  

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(पाच) 

  

कायव‍पार‍पाडण्‍यासाठी‍कमवचारीवगावकडूि‍वापरण्‍याि‍येणारे‍तियम, तवतियम, सूचिा, 

तियमपुतस्िका‍आतण‍अतभलेखीः- 

 

1. ग्राहक संरक्षण्  असिसनयम, 2020 महाराष्‍ट र ग्राहक संरक्षण सनयम-2020 र् ग्राहक संरक्षण सर्सनयम, 2020   

    मिील तरतूदींस अनुसरून कायवर्ाही करणे. 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍ 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(सहा) 

तियांत्रणखाली‍असलेल्‍या‍दस्‍िऐविाांच्‍या‍प्र‍वगावचे‍तवतवरणीः- 

न् यासयकीः- सनरंक 

प्रशासकीयीः-  

1 अध् यक्ष/सदस् य र्ैयक् तीक नस् ती 16 तक्रार नस् ती  

2 मासहतीचा असिकार नस् ती 17 सकरकोळ नस् ती 

3 अध् यक्ष/सदस् य यांच् या रजेच् या नस् ती 18 फसनवचर खरेदी नस् ती 

4 लेखन, सामग्री र् मागणीपत्र नस् ती 19 अध् यक्ष सनयुक् ती नस् ती 

5 जुने असभलखे सर्क्री नस् ती 20 संगणक नस् ती 

6 कन् फोनेट नस् ती 21 राज् य आयोग पत्रव् यर्हार नस् ती 

7 गोपनीय अहर्ाल नस् ती  22 लोकअदालत नस् ती 

8 र्ैद्यकीय खचावची प्रसतपूती नस् ती 23 फसनवचर देखभाल/दरुूस् ती नस् ती 

9 आस् थापना अहर्ाल नस् ती 24  

10 संकीणव नस् ती 25  

11 ग्रथालंय नस् ती 26  

12 सनर्डणुक आयोग नस् ती 27  

13 सनर्तृ् तीर्ेतनाचे लाभ नस् ती 28  

14 शासन असिसुचना /सनणवय / पररपत्रक/नस् ती 29  

 

15 

कायवमुक् त नस् ती 30  

 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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• लेखा शाखाीः-  

1. असिकारी र् कमवचारी र्ेतन देयके नस् ती. 

2. सदस् य मानिन नस् ती 

3.र्ैद्यकीय खचावची प्रसतपूती देयक नस् ती 

4. प्रर्ासभत् ता देयके नस् ती 

5.कायावलयीन खचव नस् ती 

6. रोख र्ही 

7. मुदत िेर् नोंदर्ही 

8. मुदत िेर् र्ाटप नोंदर्ही  

9.र्ेतनपट 

10. र्ासषवक अथवसंकल् प नोंदर्ही 

11. कोषागार देयक नोंदर्ही 

12. सर्त् तीय संदभावत शासनाशी केलेला पत्रव् यर्हार नस् ती. 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(साि) 

 

 

िोरण तयार करण् याच् या सकंर्ा त् याची अमलबजार्णी करण् याच् या संबंिात लोकांशी सर्चारसर्सनयम 

करण् यासािी सकंर्ा सनर्ेदन केली जाण् यासािी असस्तत् र्ात असलेल् रूा कोणत् याही व् यर्स् थेचा तपशीलीः-  

 

• प्रस् तुत बाब या कायावलयास लागू होत नाही. 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(आठ) 

 

ससमत् या, पररषदा अथर्ा मंडळाच् या बैिकीचे तपशीलीः-  

• प्रस् तुत बाब या कायावलयास लागू होत नाही. 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 
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************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(िऊ) 

अतिका-याांची‍व‍कमवचा-याांची‍तिदेतिका 

अ.क्र पदनाम असिका-यांचे / 

कमवचा-यांचे नांर् 

संर्गव  कायावलयातील रूजू 

सदनांक 

संपकावसािी 

दरूध् र्नी/फॅक् स/ई 

मेल 

1 प्रबंिक श्री. हेमराज बू. 

बोकडे 

र्गव 2 

रा.प.गट ब 

12.06.2023 0712- 2546884 

Email – confo-

ng1-@nic.in 

2 सहायक लेखासिकारी श्री. रेणुका ब. 

काटकर 

र्गव 2 

रा.प.गट ब 

10.07.2023 --do-- 

3 सशरस् तदेार  ररक् त अ.रा.प.गट ब ---------- --do-- 

4 सहायक असिक्षक ररक् त र्गव 3 --------- --do-- 

5 ल.ले.उ.श्रे सौ. सर्द्या 

ज्ञा.गौतम 

अ.रा.प.गट ब 04.02.2018 --do-- 

6 ल.ले.सन.श्रे श्री. सर्जय गो. 

कन् हेरे 

अ.रा.प.गट ब 04.06.2019 --do-- 

7 असभलेखापाल श्री असखलेश 

र्रोकर(सेर्ार्गव) 

र्गव 3 08.02.2023 --do-- 

8 सलपीक-टंकलेखक श्री आसदत् य कंु. 

कोल् ह े

र्गव 3 05.12.2024 --do-- 

9 सलपीक-टंकलेखक ररक् त र्गव 3 --------- --do-- 

10 सशपाई ररक् त र्गव 4 ---------- --do-- 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍  

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 
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*************************************************************************** 

 

असिका-यांचे र् कमवचा-यांचे पगार र् भत् ते 

मासहतीचा असिकारी असिसनयम, 2005 प्रकरण (दोन) 4(ख) 10 नुसार असिकारी र् कमवचा-यांचे 

र्ेतनाबाबत मासहती. 

अ.क्र. असिकारी/कमवचा-यांचे नार् पदनाम र्ेतन स् तर मुळ र्ेतन इतर देय भत् ते 

1 प्रबंिक श्री. हेमराज बू. 

बोकडे 

एस-15 77,800/- शासकीय सनयमानुसार देय 

असलेले भत् त े

2 सहायक लेखासिकारी श्री. रेणुका ब. 

काटकर 

एस-15 48,500/- शासकीय सनयमानुसार देय 

असलेले भत् त े

3 सशरस् तदेार  ररक् त एस-14 --------- शासकीय सनयमानुसार देय 

असलेले भत् त े

4 सहायक असिक्षक ररक् त एस-13 --------- शासकीय सनयमानुसार देय 

असलेले भत् त े

5 ल.ले.उ.श्रे सौ. सर्द्या ज्ञा.गौतम एस-17 91,400/- शासकीय सनयमानुसार देय 

असलेले भत् त े

6 ल.ले.सन.श्रे श्री. सर्जय गो. कन् हेरे एस-16 76,500/- शासकीय सनयमानुसार देय 

असलेले भत् त े

7 असभलेखापाल श्री असखलेश 

र्रोकर(सेर्ार्गव) 

एस-8 30,500/- शासकीय सनयमानुसार देय 

असलेले भत् त े

8 सलपीक-टंकलेखक श्री आसदत् य कंु. 

कोल् ह े

एस-6 20,500/- शासकीय सनयमानुसार देय 

असलेले भत् त े

9 सलपीक-टंकलेखक ररक् त एस-6 --------- शासकीय सनयमानुसार देय 

असलेले भत् त े

10 सशपाई ररक् त एस-1 --------- शासकीय सनयमानुसार देय 

असलेले भत् त े

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

mailto:confo-ng1-mh@nic.in


‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 

 

 

अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 
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*************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(अकरा) 

सदनांक 01 एसप्रल 2023 ते 31 माचव 2024 कालार्िीसािी मंजूर झालेल् या आसण खचव झालेल् या रकमेचा तपशील 

िमुिा‍‘क’ चालू‍वर्ावसाठी‍(2023-2024) 

(रूपयांमध् ये) 

अ.क्र अंदाजपत्रकीय शीषव  मंजूर अनुदान सनयोजीत र्ापर समसपवत अनुदान 

1 र्ेतन रू.82,60,000/- रू.78,15,645/- रू.1,56,355/- 

2 दरुध् र्नी, र्ीज र् पाणी रू.97,800/- रू.31,234/- रू.59,307/- 

3 कंत्राटी तत् र्ार्रील कमवचा-

यांच् या र्ेतनासािी 

रू.54,17,000/- रू.43,39,007/- ---------- 

4 देशांतगवत प्रर्ास खचव रू.52,900/- रू.37,715/- रू.10,77,993/- 

5 कायावलयीन खचव रू.1,53,700/- रू.97,293/- ------------ 

6 संगणक खचव रू.8,600/- रू.8,600/- ----------- 

7 भाडेपट्टी र् कर रू.1,82,000/- रू.1,81,623/- ----------- 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 
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*************************************************************************** 

 

िमुिा‍‘ख’ मागील‍वर्ावसाठी‍(2022-2023) 

(रूपयांमध् ये) 

अ.क्र अंदाजपत्रकीय शीषव  मंजूर अनुदान सनयोजीत र्ापर समसपवत अनुदान 

1 र्ेतन रू.99,32,000/- रू.65,36,059/- रू.33,92,941/- 

2 दरुध् र्नी, र्ीज र् पाणी रू.1,68,000/- रू.1,41,289/- रू. 26,711/- 

3 कंत्राटी तत् र्ार्रील कमवचा-

यांच् या र्ेतनासािी 

रू.42,15,381/- रू.37,49,164/- रू. 4,62,133/- 

4 देशांतगवत प्रर्ास खचव रू.24,000/- रू.2,870/- रू.12,130/- 

5 कायावलयीन खचव रू.2,47,000/- रू.97,293/- रू.210/- 

6 संगणक खचव रू.6,520/- रू.5,000/- रू.1,520/- 

7 भाडेपट्टी र् कर रू.5,000/- रू.4,365/- रू.635/- 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 
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कलम-4(1)(ख)(बारा) 

अनुदान र्ाटपाची पध् दतीः-  

 

• प्रस् तुत बाब या कायावलयास लागू होत नाही. 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

*************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(बारा) 

 

अनुदान र्ाटप कायवक्रमातील लाभाथीचंा तपशील 

कायवक्रमाचे/योजनेचे नांर्ीः- 

 

अ.क्र लाभिारकांचे संपूणव नार् आसण 

पत् ता 

सदलेल् या अनुदानाची 

रक् कम/सदलेल् या सर्लतीची रक् कम 

सनरंक 

 

• प्रस् तुत बाब या कायावलयास लागू होत नाही. 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:confo-ng1-mh@nic.in


 

अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

*************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(िेरा) 

कोणतीही सर्लत, परर्ाना अथर्ा असिकारपत्र समळालले् या लाभाथीचा तपशील 

परर्ाना/परर्ानगी/सर्लत यांचा प्रकारीः- 

परर्ाना देणारी असिकारी व् यसि  

 

अ.क्र. परर्ानािारकाचे 

नांर् 

परर्ाना 

क्रमांक 

परर्ाना 

सदल् याची 

तारीख 

सकती 

काळासािी 

र्ैि 

सर्वसामान् य 

अटी 

परर्ान् याचा 

तपशील 

सनरंक 

 

प्रस् तुत बाब या कायावलयास लागू होत नाही. 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

*************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(चौदा) 

 

 

इलेक् रॉसनक स् र्रूपात उपलब् ि असलेली मासहतीीः-  

अ.क्र. दस् तऐर्ज / 

िाररणी 

नोंदर्हीचा प्रकार 

सर्षय कोणत् या प्रकारच् या 

इलेक् रॉसनक 

स् र्रूपात मासहती 

सािर्लेली आहे ? 

सह मासहती ताब् यात 

असलेल् या व् यक् तींचे 

नार् 

1 कन् फोनेट न् यासयक खटले(खटले नोंदणी, 

रोजनामे , कॉज सलस् ट, सनकालपत्र, 

अमंलबजार्णी अजव नोंदणी आसण 

अमंलबजार्णी आदेश) 

संकेतस् थळ National 

Informatics 

Center (NIC) 

2 ई-दाखल प्रकरणे ऑनलाईन स् र्रूपान े

आयोगात दाखल करणेकरीता 

संकेतस् थळ National 

Informatics 

Center (NIC) 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 

 

 

 

 

mailto:confo-ng1-mh@nic.in


 

अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

*************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(पांिरा) 

उपलब् ि असलेली मासहती नागररकांना पुरसर्ण् यासािी उपलब् ि असलेल् या सुसर्िा 

सुसर्िांचा प्रकारीः-  

 

➢ जनतेसािी कायावलयीन काम काजाची र्ेळ 10.00 ते 17.30 राखून िेर्ण् यात आली आहे. 

➢ परस् परसंर्ादी संकेतस् थळाची (इटंरॅसक्टव् ह र्ेबसाईट) मासहतीीः- http//confonet.nic.in 

➢ शासनाने या कायावलयास कॉल सेंटरची सुसर्िा उपलब् ि करून सदलेली नाही. तथापी, जनतेला ग्राहक 

आयोगाबाबत असिक मासहती समळार्ी या करीता शासनाने हेल् पलाईन सुरू केली असुन त् या हेल् प लाईनचा 

क्र. 022-40293000 असा आहे. 

➢ पक्षकाराने न् यासयक असभलेख तपासणीकरीता अजव सादर केल् यास न् यासयक असभलेख तपासणीसािी 

उपलब् ि करून देण् यात येतात. 

➢ कामाच् या तपासणीच् या संदभावत न् यायीक कामकाजाबाबत दैनंसदनी मासहती पक्षकारांच् या तक्रार क्रमांकानुसार 

उपरोक् त संकेतस् थळार्र प्रसारीत करण् यात येते. 

➢ शासनाने असिसनयम र् सनयमांतगवत कोणतेही सर्सहत नमुना तयार केले नाहीत. 

➢ कायावलयात सुचना फलक लार्ण् यात आलेला आहे. त् याव् दारे तक्रार दाखल करण् यासंदभावत आर्श् यक त् या 

मागवदशवक सुचना प्रदसशवत करण् यात आलेल् या आहेत. 

➢ या कायावलयाकडे जनतेकरीता ग्रंथालय उपलब् ि करून सदलेले नाही. तथापी, दैनंसदन न् यायीक बाबींकरीता 

आर्श् यक असलेल् या असिसनयम र् सनयमांची पुस् तके या कायावलयात उपलब् ि आहेत. 

➢ चौकशी कक्षाची/ सखडकीची अथर्ा स् र्ागत कक्षाची मासहती समळण् याची सुसर्िा नाही. 

➢ कायावलयीन र्ेळेनंतर संपकावची सुसर्िा उपलब् ि नाही. 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

*************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(सोळा) 

मासहती असिकारी, सहायक मासहती असिकारी आसण असपलीय प्रासिकारी यांची तपशीलर्ार मासहती ःीः-   

• िि‍मातहिी‍अतिकारी 

अ.क्र. जन मासहती असिका-

याचे नार् 

असिकार 

पद 

मासहती असिकारी 

म् हणून त् यांची 

कायवकक्षा 

संपूणव पत् ता/ दरूध् र्नी 

क्रमांक 

ई-मेल आयडी  

(या कायाद्यापुरता) 

1 श्री. हे.बू.बोकडे प्रबंिक या कायावलयाच् या 

अ खत् यारीतील मासहती 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, 

तीसरा माळा, ससव् हील 

लाईन् स, नागपूर 440001 

दरुध् र्नी क्र. 0712-

2546884 

Confo-ng1-

mh@nic.in 

 

• सहायक‍िि‍मातहिी‍अतिकारी 

अ.क्र. सहायक जन मासहती 

असिका-याचे नार् 

असिकार 

पद 

मासहती असिकारी 

म् हणून त् यांची 

कायवकक्षा 

संपूणव पत् ता/ दरूध् र्नी 

क्रमांक 

ई-मेल आयडी  

(या कायाद्यापुरता) 

1 श्री. आ.कु.कोल् हे सलपीक-

टंकलेखक 

या कायावलयाच् या 

अ खत् यारीतील मासहती 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, 

तीसरा माळा, ससव् हील 

लाईन् स, नागपूर 440001 

दरुध् र्नी क्र. 0712-

2546884 

Confo-ng1-

mh@nic.in 
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• अतपलीय‍‍अतिकारी 

 

अ.क्र. असपलीय  असिका-

याचे नार् 

असिकार पद मासहती असिकारी 

म् हणून त् यांची 

कायवकक्षा 

संपूणव पत् ता/ दरूध् र्नी 

क्रमांक 

ई-मेल आयडी  

(या 

कायाद्यापुरता) 

1 श्री.सग.गंु.इटकळकर प्रबंिक(सर्िी) या कायावलयाच् या 

अ खत् यारीतील 

मासहती 

राज् य ग्राहक तक्रार 

सनर्ारण आयोग, पररक्रमा 

खंडपीि नागपूर. 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, 

पाचर्ा माळा, ससव् हील 

लाईन् स, नागपूर 440001 

दरुध् र्नी क्र. 0712-

2562259 

Confo-ng2-

mh@nic.in 

 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर 

प्रशासकीय इमारत क्र. 1, तीसरा माळा, ससव् हील लाईन् स, नागपूर. 

Email:- confo-ng1-mh@nic.in                                 दुरध्‍विीीः-‍0712-2546884‍ 

*************************************************************************** 

 

कलम-4(1)(ख)(सिरा) 

 

जनतेच् या सजव् हाळाचे सनत् य–सनयसमत सनणवय आसण काही महत् र्ाचे िोरणात् मक सनणवयीः-  

 

• या कायावलयाचे कामकाज अिवन् यासयक स् र्रूपाचे असल् याने उपरोक् त संदभावत कोणतेही कायवप्रणाली सर्सहत 

केलेली नाही. 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍ 

                                                                
‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍(‍हे.बू.बोकडे‍) 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍िि‍मातहिी‍अतिकारी‍िथा‍प्रबांिक, 

‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍‍अतिरीक्‍ि‍तिल्‍हा‍ग्राहक‍िक्रार‍तिवारण‍आयोग, िागपूर. 
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