
राज्य ग्राहक तक्रार निवारण आयोग व 
निल्हा ग्राहक तक्रार निवारण मंचाच्या 
सदसयाचं्या  एकनित मािधिात वाढ 
करण्याबाबत..... 
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तार ख:  15  ऑक्टोबर, २०१६. 

प्रसताविा :- 
राज्य ग्राहक तक्रार निवारण आयोग व निल्हा ग्राहक तक्रार निवारण मंचात ल सदसयाचं्या 

मािधि वाढ चा प्रसताव शासिाच्या नवचाराध ि असतािा;  ििनहत यानचका क्र. 156/2011 मध्ये 
मा. उच्च न्यायालयािे, देशात ल ग्राहक संर्षणण नवाागाचे मंि , राज्य ग्राहक तक्रार निवारण 
आयोगाचे अध्य्षण इत्यादींच  िव  नदल्ल  येथे नदिाकं 15 माचण, 2012 रोि  झालेल्या ुनरषदेमध्ये 
मािधि/वतेिाबाबत ाराव ुानरत करण्यात आला,  त्या ारावािरसार सदसयािंा अंतनरम व अंनतम 
निणणय घेण्याचे आदेश नदिाकं 6 ऑगसट, 2014 रोि  नदले होते. त्यािरसार  या नवाागाच्या शासि 
निणणय क्र. संनकणण-2013/340/प्र.क्र88/ग्रासं-4, नद. 15.12.2014 अन्वये राज्य ग्राहक तक्रार 
निवारण आयोग व निल्हा ग्राहक तक्रार निवारण मंचात ल ुूणणकाल ि सदसयािंा हनरयाणा 
राज्याप्रमाणे तर अंशकाल ि सदसयािंा डॉ. ु .ड . शेिॉय सनमत िे नशफारस केल्याप्रमाणे मािधि 
व वाहि ात्ता लागू करण्यात आला आहे. 
2. मा. उच्च न्यायालयाच्या नदिाकं 6.8.2014 च्या आदेशािरसार राज्य ग्राहक तक्रार निवारण 
आयोग व निल्हा ग्राहक तक्रार निवारण मंचाच्या सदसयािंा अिरक्रमे कें द्र शासिाच्या सह सनचव व 
संचालकापं्रमाणे वतेि व वतेिेतर प्राप्त च्या (Pay and Perquisites)  संदाात ल प्रसताव नदिाकं 
१३.१०.२०१६ रोि च्या मंनिमंडळाच्या निणणयासाा  ाेवण्यात आला. 

शासि निणणय:-  
राज्य ग्राहक तक्रार निवारण आयोग व निल्हा ग्राहक तक्रार निवारण मंचाच्या सदसयािंा 

अिरक्रमे कें द्र शासिाच्या सहसनचव व संचालक याचं्याप्रमाणे वतेि व वतेिेतर प्राप्त  लागू 
करण्याच्या संदाात मा. उच्च न्यायालयाच्या नदिाकं ६.८.२०१४ च्या आदेशाच्या अिरषंगािे 
मंनिमंडळ बैाक मध्ये सनवसतर चचा होऊि घेण्यात आलेल्या निणणयािरसार ुरढ लप्रमाणे मान्यता 
देण्यात येत आहे:-  

1) राज्य ग्राहक तक्रार निवारण आयोगाच्या सदसयािंा प्रनतमहा रु. ६२,०००/- एवढे 
एकनित मािधि व निल्हा ग्राहक तक्रार निवारण मंचाच्या सदसयािंा प्रनतमहा       
रु. ४०,०००/- एवढे एकनित मािधि. 

2) राज्य आयोग व निल्हा मंचाकडे दाखल होणाऱ्या तक्रार  ग्राहक संर्षणण 
अनधनियम, १९८६ व त्या अंतगणत तयार करण्यात आलेल्या नियमािंरसार                 
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९० नदवसामंध्ये निकाल  काढणे आवश्यक आहे.  त्यामरळे सदर तक्रार  ९० 
नदवसामंध्ये निकाल  काढण्याच्या संदाात राज्य आयोगािे आवश्यक त  
उुाययोििा कराव  व निकाल  काढण्यात आलेल्या तक्रारींच्या संदाात ल 
अहवाल ुरढ ल मनहन्याच्या ५ तारखेुयंत शासिास सादर करणे. 

२. हे आदेश नवत्त नवााग अिौुचानरक संदाण क्रमांक ५४९/व्यय-४, नदिाकं १९.८.२०१६ िरसार 
निगणनमत करण्यात येत आहेत.                                                                                                              
3. सदर शासि निणणय महाराष्ट्र शासिाच्या www.maharashtra.gov.in या संकेतसथळावर 
उुलब्ध करण्यात आला असूि त्याचा संकेताक 201610151751148006 असा आहे. हा आदेश 
नडि टल सवा्षणर िे सा्षणानंकत करुि काढण्यात येत आहे.  

महाराष्ट्राचे राज्युाल याचं्या आदेशािरसार व िावािे.  
 
 
          ( उ. द. वाळरंि ) 
 उु सनचव,  महाराष्ट्र शासि 

प्रत, 
1) मा. राज्युाल,  महाराष्ट्र राज्य याचंे प्रधाि सनचव,  रािावि,  मलबार नहल,  मरंबई,  
2) मा. मरख्यमंि  याचंे प्रधाि सनचव, मंिालय,  मरंबई,  
3) मा. मंि ,  नवत्त नवााग याचंे खािग  सनचव,  मंिालय,  मरंबई,  
4) मा. मंि ,  ( अ.िा.ुर व ग्रा.सं.) याचंे खािग  सनचव,  मंिालय, मरंबई,  
5) मा. राज्यमंि  ( अ.िा.ुर व ग्रा.सं.) याचंे खािग  सनचव,  मंिालय, मरंबई,  
6) मा. अध्य्षण, राज्य ग्राहक तक्रार निवारण आयोग, महाराष्ट्र, मरंबई,  
7) प्रबंधक, राज्य ग्राहक तक्रार निवारण आयोग, महाराष्ट्र, मरंबई,  
8) अ.मर.स. (नवत्त),  नवत्त नवााग,  मंिालय,  मरंबई,  
9) प्रधाि सनचव ( अ.िा.ुर व ग्रा.सं.),  मंिालय,  मरंबई,  
10) नियंिक,  वधै माुि शास्त्र,  महाराष्ट्र राज्य, मरंबई,  
11) नियंिक,  नशधावाटु व संचालक िागर  ुररवाा,  मरंबई,  
12) निल्हानधकार  (सवण),  
13) अध्य्षण,  निल्हा ग्राहक तक्रार निवारण मंच,  (सवण),  
14) सहसनचव/सवण उु सनचव,  अन्न,  िागर  ुररवाा व ग्राहक संर्षणण नवााग,  मंिालय,  मरंबई,  
15) सवण अवर सनचव/क्षण अनधकार ,  अन्न,  िागर  ुररवाा व ग्राहक संर्षणण नवााग,  मंिालय,  

मरंबई,  
16) प्रबंधक,  सवण निल्हा ग्राहक तक्रार निवारण मंच,  
17) निल्हा कोषागार अनधकार  (सवण),  
18) निल्हा ुररवाा अनधकार  (सवण),  
19) निवडिसत /ग्रासं-4. 
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