
उ°र ÿदशे राºय सड़क पåरवहन िनगम (UPSRTC), ÿयागराज के अधीनÖथ कायाªलयŌ हते ुई-
ऑिफस िवषयक ÿिश±ण  

 

िदनांक 16-04-2026 को राÕůीय सचूना िव²ान केÆþ (NIC), ÿयागराज Ĭारा उ°र ÿदेश राºय सड़क पåरवहन 
िनगम (UPSRTC), ÿयागराज के अधीनÖथ कायाªलयŌ हेतु ई-ऑिफस िवषयक ÿिश±ण ÿदान िकया गया, िजसका 
उĥेÔय संबंिधत कायाªलयŌ म¤ िडिजटल कायाªलय ÓयवÖथा को िøयाशील बनाना तथा ई-ऑिफस ÿणाली के सुचाŁ 
कायाªÆवयन को सुिनिĲत करना था। यह ÿिश±ण कायªøम एक लि±त ±मता-िवकास पहल के łप म¤ आयोिजत िकया 
गया, तािक संबंिधत उपयोगकताªओ ंको ई-ऑिफस के कायªÿणाली ढांचे, पोटªल उपयोग तथा दिैनक शासकìय कायŎ म¤ 
इसके Óयवहाåरक ÿयोग से अवगत कराया जा सके। 

ÿिश±ण सý के दौरान ÿितभागी अिधकाåरयŌ एवं कमªचाåरयŌ को ई-ऑिफस Èलेटफॉमª के ÿमुख घटकŌ से 
पåरिचत कराया गया, िजनम¤ उपयोगकताª लॉिगन ÿिøया, भिूमका-आधाåरत अिभगम, ई-फाइल का सजृन एवं संचलन, 
इले³ůॉिनक रसीद¤ तथा पýावली के इले³ůॉिनक िनÖतारण कì मलू कायªÿणाली शािमल थé। िवशेष łप से इस बात पर 
बल िदया गया िक उपयोगकताª पारंपåरक कागजी ÿिøया से एक पारदशê, द±, उ°रदायी एवं ÿौīोिगकì-संचािलत 
िडिजटल कायª-संÖकृित कì ओर ÿभावी łप से अúसर हो सक¤ । 

कायाªÆवयन गितिविध के अंतगªत अधीनÖथ कायाªलयŌ के उपयोगकताªओ ंको ई-ऑिफस Èलेटफॉमª पर ऑनबोडª  
िकया गया तथा उनके आिधकाåरक उपयोग हेतु आवÔयक अिभगम एवं उपयोगकताª ÓयवÖथाएं सिøय कì गई।ं ÿिश±ण 
के दौरान ÿितभािगयŌ को ÿिश±ण पोटªल तथा संबंिधत ई-ऑिफस वातावरण के उपयोग के संबंध म¤ आवÔयक मागªदशªन 
एवं ह§डहोिÐडंग भी ÿदान कì गई। 



उĉ अवसर पर संबंिधत कायाªलयŌ को ई-ऑिफस के कायाªÆवयन हेतु गो-लाइव भी िकया गया, जो UPSRTC 
ÿयागराज के कायाªलयी कायŎ के िडिजटलीकरण कì िदशा म¤ एक महÂवपणूª उपलिÊध ह।ै गो-लाइव होने का अथª ह ैिक 
ये कायाªलय अब उ°र ÿदेश सरकार कì िडिजटल ÿशासिनक ÓयवÖथा के अनुłप ई-ऑिफस ÿणाली के माÅयम से अपने 
शासकìय कायŎ का संचालन ÿारंभ करने कì िÖथित म¤ ह§। 

यह ÿिश±ण कायªøम अधीनÖथ कायाªलयŌ कì िडिजटल तÂपरता को सुŀढ़ करने तथा अंितम उपयोगकताªओ ं
म¤ ÿणाली के िनयिमत उपयोग के ÿित िवĵास उÂपÆन करने म¤ उपयोगी िसĦ हòआ। अपे±ा ह ै िक ई-ऑिफस के 
कायाªÆवयन से पýाविलयŌ के िनÖतारण म¤ द±ता बढ़ेगी, िवलंब म¤ कमी आएगी, पारदिशªता सुिनिĲत होगी तथा 
UPSRTC ÿयागराज के कायाªलयŌ म¤ शासकìय कायŎ कì िनगरानी एवं िनÖतारण अिधक ÿभावी ढंग से हो सकेगा। 

समú łप से, NIC ÿयागराज Ĭारा िदनांक 16-04-2026 को ÿदान िकया गया यह ÿिश±ण कायªøम 
उपयोगकताªओ ंके सफल ऑनबोिड«ग तथा UPSRTC ÿयागराज के अधीनÖथ कायाªलयŌ को ई-ऑिफस पर गो-लाइव 
करने कì िदशा म¤ पणूªतः सफल एवं उपयोगी िसĦ हòआ। 

- एन0� ई0सी0 ÿयागराज िजला इकाई टीम 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



eOffice Training for Subordinate Offices of UPSRTC, Prayagraj 

 

On 16-04-2026, the NaƟonal InformaƟcs Centre (NIC), Prayagraj imparted training on eOffice to the 
subordinate offices of UƩar Pradesh State Road Transport CorporaƟon (UPSRTC), Prayagraj, with the objecƟve of 
facilitaƟng digital office funcƟoning and ensuring a smooth rollout of the eOffice system in the concerned 
establishments. The programme was organized as a focused capacity-building iniƟaƟve to familiarize the users with 
the operaƟonal framework, portal access, and pracƟcal use of eOffice in day-to-day official work. 

During the training session, the parƟcipaƟng officials and staff members were introduced to the core 
components of the eOffice plaƞorm, including user login procedures, role-based access, file creaƟon and movement, 
electronic receipts, and the basic workflow involved in electronic processing of official correspondence. Special 
emphasis was laid on enabling users to understand the transiƟon from convenƟonal paper-based procedures to a 
transparent, efficient, and accountable digital working environment supported by NIC-developed eOffice architecture. 

As part of the implementaƟon acƟvity, the users of the subordinate offices were onboarded on the eOffice 
plaƞorm and their credenƟals and access mechanisms were operaƟonalized for official usage. Necessary handholding 
and guidance were provided to ensure that the parƟcipants became familiar with the training portal and the district 
eOffice environment relevant for pracƟcal adopƟon. 

On the same occasion, the offices concerned were made go-live for the implementaƟon of eOffice, marking an 
important step towards digiƟzaƟon of official processes in UPSRTC Prayagraj. The go-live status signifies that the offices 
are now prepared to iniƟate and process official work through the eOffice system in accordance with the digital 
governance framework being promoted across government offices in UƩar Pradesh. 

The training programme was useful in strengthening the digital readiness of the subordinate offices and in 
building confidence among end users for regular operaƟon of the system. It is expected that the implementaƟon of 



eOffice will improve efficiency in file handling, reduce delays, enhance transparency, and support beƩer monitoring 
and disposal of official work in the offices of UPSRTC, Prayagraj. 

Overall, the training imparted by NIC Prayagraj on 16-04-2026 was successful in onboarding the users and 
enabling the subordinate offices of UPSRTC Prayagraj to go live on eOffice for effecƟve implementaƟon. 

- NIC Prayagraj District Unit Team  


